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WPROWADZENIE

1. Proces starzenia sie spoteczenstwa

W ostatnich 30 latach w polskim spoteczenstwie obserwuje sie znaczny wzrost udziatu oséb
starszych (po 60 r. z.). Proces ten ma charakter postepujacy, a “starzejgce sie spoteczenstwo”
stanowi duze wyzwanie, poniewaz wymaga opracowania nowych, optymalnych strateqii

dziatania i usprawnien systemowych.

ﬁane GUS z roku 2014 \

W demografi poziom starzenia sie spoleczenstwa okreslany jest na podstawie
Zwiekszenia sie odsetka osob starszych (po 60 r. z), przy jednoczesnym
Zmniegjszeniu sie odsetka dzieci. Udziat osob w wieku co najmniej 60 lat w ogdlne)
populacji Polski wzrost o 7,5 punktu procentowego, tj. z 14,7% w 1989 roku do
22 2% w 2014 roku (8,5 min ludnosci). W tym samym czasie odsetek dzieci |
miodziezy zmniejszyt sie z prawie 30% do 18%.

Wyniki badan GUS pokazaly rowniez, ze w 2013 roku 5,7 min ludnosci Polski
Kstannwi’ry osoby w wieku 65 lat | wiece), czyli 14, 7% calego spoleczenstwa. /

Badania GUS pokazaty, ze w latach 1989-2013 liczba os6b w starszym wieku wzrosta o
prawie 2,9 min, a jej udziat w ogdinej populacji wzrést o 4,7 punktu procentowego, tj. z 10% w
1989 roku do 14,7% w 2013 roku (GUS, 2014). Poczawszy od roku 1989 w grupie os6b
starszych najwyzsze tempo przyrostu dotyczyto oséb w wieku co najmniej 80 lat. Ich udziat w
ogolnej liczbie ludnosci Polski podwoit sie — z niespetna 2% (w roku 1989) do prawie 4% (w
roku 2013). Natomiast udziat grupy wiekowej 65—79 lat podnidst sie w tym okresie z 8% do

niespetna 11% w ogolnej populacji (GUS, 2014).

Analizy demograficzne GUS wykazaty tez, ze w grupie ludnosci w starszym wieku wigkszg
czes¢ stanowig kobiety (59%), tj. na 100 mezczyzn przypadajg 143 kobiety. Wzrost wskaznika
feminizacji w tej grupie jest wprost proporcjonalny do postepujgcej nadumieralnosci mezczyzn
i zréznicowania parametréw trwania zycia, czyli kobiety osiggajgce wiek 65 lat majg przed

sobg statystycznie prawie 5 lat wiecej zycia niz mezczyzni (GUS, 2014). Przewaga liczebna



kobiet w poszczegodlnych grupach wiekowych senioréw jest zréznicowana, np. w grupie
wiekowej 60—64 lata kobiety stanowig 54%, a wsrdd oséb co najmniej 80— letnich az 70% to
kobiety (na 100 mezczyzn przypada 228 kobiet). W 2016 roku przecietna dtugos$é zycia
mezczyzn zamieszkatych w miastach wynosita 74,4 lata, tj. o 1,2 roku wiecej niz mezczyzn
mieszkajgcych na wsi, natomiast mieszkanki zarowno miast, jak i wsi zyty Srednio 81,9 lat.

Obecnie w miastach kobiety zyjg o 7,5 lat dtuzej, niz mezczyzni (GUS, 2017).
Dlaczego spoteczenstwo polskie sie starzeje?

Cytowane wyzej dane statystyczne ukazujg postepujacy proces starzenia sie spoteczenstwa
polskiego. Przyczyny tego procesu to gtéwnie wzrastajgca przecietna dtugos¢ zycia, malejgca
liczba urodzen oraz emigracja oséb w wieku produkcyjnym (GUS, 2014). Warto zaznaczyc¢, ze
w Europie wystepuje duze zréznicowanie przecietnej diugosci trwania zycia — w krajach
zachodniej czesci Europy oraz w krajach skandynawskich ludzie zyjg przecietnie o kilka lat
dtuzej, niz w Europie Srodkowej, zaé w stosunku do krajéw Europy Wschodniej réznica ta
siega nawet kilkunastu lat. W stosunku do czotéwki krajéw europejskich wiek, do ktérego
dozywajg Polacy jest krétszy o kilka lat — w przypadku mezczyzn o ponad 7 lat, a w przypadku
kobiet o ok. 4 lata (GUS, 2017).

/, —; Polska na tle innych krajow europejskich prezentuje sie jako paﬁstwh
\ /  demograficznie miode!
¥
Dane Eurostatu z roku 2015 wskazuja, Ze najdiuzej zyja mezczyZni w Islandii,
Lichtensteinie | Szwajcarii (przecietnie ok. 81 lat), najkrocej w Rosji (64,7 lata). Wsrod
kobiet diugowieczne sa mieszkanki Hiszpanii 1 Francji — przecietne trwanie ich zycia
wynosi ok. 86 lat. W Europie nakroce] zyja Motdawianki, Rosjanki 1 Ukrainki —
przecietnie nie dozywajg wieku 77 lat.

Sposréd krajdw pozaeuropejskich diugowieczni sg mezczyzni mieszkajgey w Australii |
Qraelu (81 lat), natomiast wsrod kobiet najdiuze) zyja Japonki (87 lat) (GUS, 2017). /

Wsrod przyczyn wyraznego wzrostu diugo$ci zycia Polakdw wymieniane sg gtownie lepsze
warunki zycia i pracy zawodowej oraz postep medycyny umozliwiajacy przeprowadzanie
wczesniejszej i doktadniejszej diagnostyki chorob, a takze wczesne rozpoczecie skutecznego
leczenia. Istotnym czynnikiem jest tu rozwoj profilaktyki i promocji zdrowotnej, przyczyniajgcy
sie do wzrostu swiadomosci spoteczenstwa, dgzenia Polakéw do poprawy kondycji zdrowotnej
(przyjecie zdrowego stylu zycia, aktywnos¢ fizyczna, wypoczynek, rekreacja, prawidtowa
dieta) i podnoszgcy ogdlng jakos¢ ich zycia (GUS, 2017).



Co niesie przysztos¢?

Prognozy demograficzne opracowane przez GUS (2014) wskazuja, ze do roku 2050 znacznie
zmniejszy sie liczba dzieci (w wieku 0—14 lat) i os6b dorostych (w wieku 15-59 lat), natomiast
zwiekszy sie udziat osob w wieku 60 lat i wiecej. Przewiduje sie, ze do konca 2050 roku udziat
0s0b starszych zwiekszy sie z 21,50% w 2013 r. (8,3 min) do 40,40% (13,7 mIn) w ostatnim
roku prognozy. Obecna liczba oséb po 80 r. z. (1,5 min) wzrosnie w roku 2050 do wartosci 3,5
min osoéb. Zgodnie z przewidywaniami, w obrebie tej grupy kobiety bedg stanowity 64%.
Opracowana przez GUS prognoza wskazuje rowniez, ze do 2050 roku ogdlna liczba ludnosci
Polski zmniejszy sie o ponad 4,5 min przy jednoczesnym wzroscie udziatu oséb w wieku 60

lat i wiecej.

Konsekwencje starzenia sie spoteczenstwa polskiego sg bardzo niekorzystne i majg swoje
odzwierciedlenie gtéwnie w obnizeniu procentowego udziatu kobiet w wieku prokreacyjnym,
dzieci i mtodziezy w wieku do 24 lat oraz w zmianach w podziale na ekonomiczne grupy wieku
poprzez wzrost liczby ludnosci w wieku emerytalnym (GUS, 2014). Rosnacy udziat oséb po
60 r. Z. niesie ze sobg perspektywe zapewnienia odpowiedniego wsparcia i opieki w zakresie
codziennego zycia, opieki medycznej, leczenia, rehabilitacji oraz wsparcia finansowego, a

takze zapewnienia tej grupie wiekowej odpowiednich ofert i programoéw aktywizacyjnych.

2. O koniecznosci lifelong learning (catozyciowego uczenia si¢) w dobie zmian
demograficznych.

W ostatnim 30— leciu zmianie ulegta nie tylko sytuacja demograficzna, ale réwniez styl zycia
seniorow. W polskim spoteczenstwie stale przybywa aktywnych osob w wieku senioralnym,
otwartych na nowe technologie i chetnych do podejmowania dalszej edukacji. Chcac
podtrzymaé tg korzystng tendencje nalezy stale opracowywacC i doskonali¢ strategie
pozwalajgce seniorom starze¢ sie aktywnie. Podejmowanie dziatah aktywizujgcych w poznej
dorostosci, w dzisiejszych czasach stato sie wrecz warunkiem sine qua non (wymogiem
cywilizacyjnym), pozwalajgcym na petne uczestniczenie seniorow w zyciu spoftecznym.
Autorzy omawiajgcy tak rozumiang aktywnos¢ edukacyjng osob starszych, podkreslajg duze
znaczenie instytucji edukacyjnych dla przeciwdziatania marginalizacji tej grupy spotecznej
(Kuchcinska, 2009; Trafiatek, 2009; Marcinkiewicz, 2012).



4 N
ol Aktywnosc edukacyjna osob starszych swietnie wpisuje sie w ramy koncepcji
\ |/ catozyciowego uczenia sie (lifelong learning) — co oznacza realizowanie
v/ idei uczenia sie ,do starosci” (tj. przygotowywania sie do niej na
= wczesniejszych etapach rozwoju i ,,w starosci” (tj. kompetentnego
uczenia sie na etapie poznej dojrzatosci).

AN vy

Uczenie sie przez cate zycie uznawane jest zarowno za filozofie, jak i podstawe konceptualng

i organizacyjng nowoczesnej edukacji, bazujgcg na wizji spoteczenstwa opartego na wiedzy
(Solarczyk — Ambrozik, 2013). Nalezy pamietaé, ze w poréwnaniu do edukowania na
wczesniejszych etapach rozwojowych, w przypadku osob starszych proces edukacyjny
powinien byé bardziej zindywidualizowany — silnie zorientowany na uczgcego sie oraz
elastyczny — pozbawiony zbednych ograniczen formalnych i tatwy do modyfikowania w
sytuacjach trudnych. Przy spetnieniu powyzszych zatozen sam uczgcy sie ma poczucie
swobody, co ma swoje pozytywne odzwierciedlenie w przebiegu procesu przyjmowania i
utrwalania nowej wiedzy i umiejetnosci. Ponadto uczenie sie przez cate zycie, w swoim
0golnym zatozeniu i kontekscie edukacyjnym, ma ksztaltowac spojnosé spoteczng (Solarczyk
— Ambrozik, 2013). Pozwala bowiem na budowanie spoteczenstwa opartego na wiedzy i
aktywnie poszukujgcego wiedzy (samodzielne i Swiadome podejmowanie przez jednostke
decyzji o samorealizacji). W tym kontek$cie zdrowy, szczeSliwy i aktywny senior moze
pozytywnie oddziatywaC na cate spoteczenstwo, zaréwno jako jego realny uczestnik, jak i
postrzegany wzorzec stylu zycia, mozliwego do nasladowania na jego péznych etapach.
Uzyskane wyniki badan wskazujg, ze ogolne zadowolenie os6b starszych z poziomu jakosci
ich zycia, pozytywnie przektada sie na jako$¢ zycia catego spoteczenstwa.

W kontekScie realizacji idei catozyciowego uczenia sie nalezy opracowacC odpowiednie
strategie pozwalajgce na integrowanie roznych grup spotecznych i wyrownywanie szans, co
pozwoli na dotarcie z ofertg i procesem edukacyjnym réwniez do nie faworyzowanych dotad
grup, w tym do senioréw. Jedng z form stwarzania osobom starszym odpowiednich warunkow
i okazji do dalszego rozwoju jest opracowywanie programow prosenioralnych, a takze
promowanie i zachecanie do podejmowania wszelkiej aktywnosci. Bardzo dobrym
rozwigzaniem jest uruchamianie instytucji dziatajgcych na rzecz senioréw, np.: Uniwersytetow
Trzeciego Wieku, klubow seniora, organizacji pozarzgadowych (stowarzyszen, fundagiji,
osrodkow wsparcia) oraz spotecznych projektdw/programoéw aktywizujgcych i edukujgcych
osoby starsze. Dlatego wiasnie kwestii edukacji oraz udziatu oséb starszych w réznych
formach ksztatcenia przypisuje sie obecnie tak duze znaczenie (Koziet, Trafiatek, 2007).
Edukacja oséb starszych odbywajgca sie w Uniwersytetach Trzeciego Wieku lub na kursach,
zajeciach praktycznych i warsztatach przebiega indywidualnie lub grupowo, ma charakter

zarowno formalny, jak i pozaformalny. Gtéwnym zadaniem organizacji dziatajgcych na rzecz
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senioréw jest szeroka aktywizacja, jednak rownie waznym aspektem sg obserwacje i badania
naukowe, stuzgce miedzy innymi opracowywaniu metod edukacji i wdrazaniu profilaktyki
gerontologicznej (Szatur — Jaworska i wsp., 2006).

W przypadku oséb starszych mamy réwniez do czynienia z edukacjg nieformalng.
Schugurensky (2000) wyrdznia trzy rodzaje uczenia sie nieformalnego w péznej dorostosci: 1)
samoksztatcenie — ma charakter zaplanowany i rozumiane jest jako podejmowanie przez
jednostke samodzielnie lub we wspotpracy z innymi osobami ,projektow uczenia sie”; 2)
uczenie sie incydentalne — nie jest to zaplanowany proces, osoba uczgca sie nie ma intencji
uczenia sie, ale ma swiadomos¢, ze taki proces zachodzi; 3) socjalizacja — ma zwigzek z
pozyskiwaniem tzw. wiedzy ukrytej (Polanyi, 1966), internalizacjg wartosci, postaw, zachowan,
umiejetnosci, ktdrych uczenie sie nie jest przez jednostke zaplanowane oraz jednoczesnie
jednostka nie jest Swiadoma, ze uczenie sie nastepuje (uczenie sie ma charakter intuicyjny).
Przedstawiony powyzej model zostat uzupetniony przez Bennetta (2012) o czwarty rodzaj
uczenia sie tzw. uczenie sie intencjonalne, ktére ma charakter nieuswiadomiony (wykorzystuje
pofgczenie intuicji z aktem twdrczym) — rozwigzanie danego problemu pojawia sie po okresie
nieswiadomego rozwigzywania go (Kozerska, 2016). Kazdy z czterech wyzej opisanych
rodzajéw uczenia sie nieformalnego ma miejsce w réznych sytuacja wystepujacych w zyciu
codziennym (przez catg dtugos¢ zycia). Niemniej jednak niektére elementy modelu uczenia
sie nieformalnego mogg by¢ z powodzeniem wykorzystywane w edukacji formalnej i

pozaformalnej seniorow (Kozerska, 2016).

/ —; Wszelkie strategie, programy i inicjatywy prosenioralne powinh
A dotykaé

/  mie¢ charakter uniwersalny, czyli najwazniejszych
E aspektow zycia oséb starszych i bazowaé m.in. na:

1) stwarzaniu seniorom mozliwosci do dalszego rozwoju — rozwdj | utrzymywanie na
odpowiednim poziomie posiadanych juz umiejetnosci, pozyskiwanie nowe|] wiedzy
I umigjetnosci, ksztaltowanie postaw  prozdrowotnych, korzystanie z
nowoczesnych technologii;

2) umozliwianiu im aktywnego uczestniczenia w Zyciu spotecznym, co przeciwdziata

wykluczeniu spofecznemu [ zawodowemu, zacieraniu granic

miedzypokoleniowych, a takze pozwala na wykorzystywanie potencjatu

zawodowego osOb starszych (korzystanie z wiedzy, umiejetnosci, madrosci

Zyciowej);

zachecaniu do autorefleksji | budowania pozytywnego bilansu Zycia;

zapewnianiu wysokie] jakosci | fatwo dostepne] opieki medycznej;

stymulowaniu do realizac)i pasji | zainteresowan;

6) budowaniu poczucia bezpieczenstwa, bycia potrzebnym, odpowiedzialnosci za
\Siebie I niezaleznosci. /
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Planowane i realizowane dziatania powinny prowadzi¢ zaréwno do zaktywizowania oséb
starszych, jak i zapewnienia wysokiego poziom jakosci ich zycia. Warto podkresli¢, ze nie
wszyscy seniorzy majg jednakowe szanse na podejmowanie dalszej aktywno$ci edukacyjnej.
Okazuje sie bowiem, ze rasa, pteé, klasa spoteczna rdznicujg osoby starsze pod wzgledem
dostepu do edukacji. Ponadto duza czes¢ osob starszych nie jest Swiadomych lub nie ma

dostepu do oferty proponowanej przez instytucje dziatajgce na ich rzecz (Farmosa, 2011).

A. Filary edukacji

Raport Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukaciji dla XXI wieku z roku 1998 przedstawia
cele i zadania edukacyjne jakie powinny by¢ osiggane przez wszystkie instytucje $wiadczace
ustugi edukacyjne (o charakterze formalnym, nieformalnym i pozaformalnym), w tym
organizacje dziatajgce na rzecz oséb dorostych i senioréw. W publikacji tej oméwiona zostata
koncepcja catozyciowego uczenia sie — realizacja idei uczenia sie “do starosci” i “w staro$ci”,
ktéra powinna sie opiera¢ na na czterech fundamentalnych filarach edukacyjnych (Delors,
1998, s. 85-98):

1) uczyé¢ sie, aby wiedzie¢, tzn. zdoby¢ narzedzia rozumienia

Pierwsza z wprowadzonych wytycznych: ,uczy¢ sie, aby wiedzie¢” omawia koniecznosé
zdobycia narzedzi pozwalajgcych na zrozumienie Swiata. Edukacja XXI w. nie powinna
bazowac jedynie na gromadzeniu uporzgdkowanej wiedzy encyklopedycznej, ktéra by¢ moze
w jakim$ etapie zycia okaze sie przydatna, lecz przede wszystkim musi prowadzi¢ do
wyksztatcenia u danej jednostki narzedzi pozwalajgcych na zdobywanie i rozumienie wiedzy
niezbednej do sprawnego funkcjonowania w otaczajgcej rzeczywistosci. W pierwszym etapie
uczenia sie cztowiek nastawiony jest na pozyskiwanie nowych informaciji, ale aby wyciagngé¢
konstruktywne wnioski, musi on sprawnie podda¢ uzyskane informacje przetworzeniu
(refleksji/analizie). Proces ten pozwala na wyksztatcenie nowych umiejetnosci lub
wzmocnienie tych juz posiadanych. Warto podkreslié, ze wspofczesnie zalewajg nas
informacje z réznych zrddet i jezeli nie bedziemy mieli narzedzi pozwalajgcych na krytyczne
podejscie do tych danych staniemy sie jednostkami nie potrafigcymi sprawnie funkcjonowac
intelektualnie, kulturowo, zawodowo i spotecznie. Jak podaje Delors (1998) ,kazda jednostka
powinna uczy¢ sie rozumie¢ otaczajacy jg $wiat, przynajmniej na tyle, na ile jest to konieczne,
aby zy¢ godnie, rozwija¢ swoje zdolnosci zawodowe i komunikowac sie”. Ponadto, zdobywanie
i poszerzanie wiedzy samo w sobie moze stanowi¢ dla osoby dorostej Zrodio przyjemnosci i
poczucia sensu, poniewaz wyposaza jg w narzedzia pozwalajgce na godne uczestniczenie w
zyciu spotecznym, rozwdj intelektualny i kulturowy (otwarcie sie na inne kultury), realizacje
pasji i zainteresowan, rozwoj zawodowy, czy otwieranie sie na rozne obszary wiedzy (dziatania
miedzydyscyplinarne). Celem i efektem uczenia sie przez cate zycie staje sie zatem

pozyskanie szeroko rozumianej madrosci zyciowej, ktora jest uzyteczna nie tylko dla dane;j



jednostki, ale powinna by¢ réwniez elementem oddziatujgcym na ogét spoteczenstwa. Proces
uczenia sie rozumiany tu jest jako trwajgcy przez cate nasze zycie, obejmujgcy wszystkie te
doswiadczenia, ktére wzbogacajg naszg wiedze i madros¢ zyciows.

Delors (1998) podaje, ze ,,zdobywanie wiedzy zaktada w pierwszej kolejnosci nauke uczenia
sie przez éwiczenie uwagi, pamieci i myslenia”. Cwiczenie uwagi moze przybieraé rézne formy
i niejednokrotnie powinno bazowa¢ na sytuacjach wystepujgcych w zyciu codziennym.
Cwiczenie pamieci, pomimo wygody stwarzanej przez nowe technologie w zakresie
pozyskiwania, gromadzenia, przechowywania i przekazywania informaciji, jest bardzo wazne,
poniewaz pozwala na podtrzymywanie zdolnosci zapamietywania na odpowiednim poziomie.
Dobra pamie¢ pozwala na skuteczng selekcje informacji i zaleca sie jej trenowanie od
najmiodszych lat. Réwniez systematyczne c¢wiczenie myslenia powinno rozpoczgc¢ sie jak

najwczesniej w wieku dzieciecym.

2) uczyé¢ sie, aby dziata¢, tzn. méc oddziatywaé na swoje srodowisko

Druga z wytycznych, filar ,uczy¢ sie, aby dziataé” omawia kwestie oddziatywania danej
jednostki na jej otoczenie. Jest on mocno powigzany z pierwszym filarem ,uczy¢ sie, aby
wiedzie¢”, poniewaz w pierwszej kolejnosci uczymy sie dla wiedzy (tj. pozyskujemy wiedze i
umiejetnosci), a nastepnie stosujemy te wiedze w praktyce, realizujgc wymiar uczenia sie dla
dziatania. Powszechnie uwaza sie, ze usystematyzowang wiedze i pozyskane umiejetnosci
mozemy wykorzysta¢ w pracy zawodowej. Jednak znajdujg one zastosowanie rowniez w zyciu
codziennym, przy rozwigzywaniu réznych problemow.

Delors (1998) podkresla znaczenie umiejetnosci analizowania, przechowywania i
wykorzystywania zdobytej wiedzy, poniewaz nie wystarczy umie¢ pozyskac wiedze w duzych
ilosciach, trzeba jeszcze potrafi¢ jg poddaé umiejetnej analizie i zastosowac¢ w praktyce. W
procesie uczenia sie uzyskujemy kompetencje, na ktére sktadajg sie cechy danej jednostki
(osobiste — wrodzone lub nabyte) oraz poszczegdlne kwalifikacje (techniczne i zawodowe).
Obecnie bardzo duzg wage przyktada sie do kompetencji spotecznych danej osoby, takich jak
np. umiejetnos¢ pracy w zespole, nawigzywanie trwatlych kontaktow interpersonalnych,
wygaszanie konfliktéw, czytelna komunikacja, rozwigzywanie sytuacji trudnych. Oznacza to,
ze np. przy rozpatrywaniu danej osoby jako potencjalnego pracownika okreslamy zaréwno
poziom jej kompetencji zawodowych, jak i spotecznych (powinny one by¢ traktowane jako
rownowazne). Urban — Sigtowy (2012, s. 97) wskazuje, ze w pracy zawodowej wymaga sie
wysokiego poziomu takich kompetencji jak: umiejetnos¢ porozumiewania sie i nawigzywania
relacji, uwaznego stuchania, przyjmowania roznych punktow widzenia, stosowania w praktyce
nabytej wiedzy, co jest bardzo zblizone do cytowanych zatozen Delorsa (1998). Realizacja

zatozen filaru uczenia sie dla dziatania to rowniez wyksztatcenie umiejetnosci dostosowania



sie do zmieniajgcych sie warunkéw srodowiskowych i wymogow cywilizacyjnych

(rozpatrywanych na polu spotecznym, zawodowym, kulturowym).

3) uczyc¢ sie, aby zy¢ wspolnie, tzn. uczestniczy¢ i wspoétpracowaé z innymi na
wszystkich ptaszczyznach dziatalnosci ludzkiej

Dzieki realizacji zatozen tego filaru cztowiek nabywa i rozwija kluczowe kompetencje
spoteczne, ktére pozwalajg mu na wspotprace, nie tylko na poziomie lokalnym (oddziatywanie
na spotecznos¢ lokalng), ale rowniez narodowym i ogdélnoswiatowym (wspotpraca
miedzynarodowa). Umiejetnos¢ dialogu i wspotpracy z innymi ludzmi jest kotem napedowym
do dalszego rozwoju, wspodlnych inicjatyw, dialogu spotecznego, integrowania spoteczenstwa
(budowanie jego tozsamosci poprzez docenienie réznorodnosci). Spojne spoteczenstwo
oparte na wiedzy i stale dgzgce do rozwoju chetnie podejmuje wspotprace na szczeblu
lokalnym, europejskim, a nawet ogdlnoswiatowym, poniewaz ciggta edukacja pozwala na
wzajemne poznawanie odmiennosci, budowanie zrozumienia, tagodzenie i rozwigzywanie
konfliktéw. Mozna pomysle¢, ze to mocno utopijne zatozenie, a pytanie: Czy edukacja moze
wptyng¢ na uzyskanie takiej sytuacji spotecznej?, samo sie nasuwa. Prawdopodobnie nigdy
nie wystgpi tak idealna sytuacja, w ktérej zapanuje niezachwiane wzajemne zrozumienie i
wspotpraca na polu miedzynarodowym. Niemniej jednak nic nie stoi na przeszkodzie, aby stale
poszerza¢ swojg wiedze, poznawac inne jezyki, kultury, tradycje, religie, zatozenia polityczne,
podejscie do wychowywania dzieci, spraw spotecznych itd. Wydaje sie bardzo zasadne
stawianie sobie wtasnie takich celéw edukacyjnych, poniewaz pozwalajg one na pozbycie sie,
nawet nie zamierzonych, uprzedzeh, przesadow, przekonan, mylnych zalozen,
niejednokrotnie przekazywanych slepo z pokolenia na pokolenie w rodzinie i spotecznosciach
lokalnych, czy tez $rodkach masowego przekazu. Dzisiejszy $wiat przesycony jest
informacjami naptywajgcymi z medidw w takich ilosciach i tempie, ze jesteSmy wrecz osaczeni
tym medialnym nattokiem, przy czym niejednokrotnie relacjonowane fakty sg mocno
znieksztatcone lub Zle interpretowane. Jedynie umiejetnosé racjonalnego (refleksyjnego)
podejscia do przekazywanych nam danych oraz wiedza ogdélna sg w stanie uchroni¢ nas od
budowania btednych przekonan i wyciggania nieracjonalnych wnioskow — zas to one powodujg
roztamy i prowadzg do konfliktow.

Raport Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukaciji dla XXI| wieku omawia nie tylko znaczenie
edukacji w budowaniu wspolnotowosci, ale mowi réwniez o pewnych zagrozeniach, ktore
mogg by¢ niekiedy wzmagane przez edukacje (juz od najmtodszych lat) — chodzi tu o
konkurencyjnos¢, wspotzawodnictwo i chec osiggania indywidualnego sukcesu. Panaceum na
nasilenie takich tendencji, ktore zawsze wystepowatly i bedg obecne w spoteczenstwach,
stanowi przede wszystkim inicjowanie kontaktu miedzy cztonkami réznych grup, ale w

warunkach wyréwnanych szans — tak jak podaje Delors (1998) ,jesli kontakt przebiega w
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egalitarnych warunkach i jesli istniejg wspodlne cele i wspdine plany, wowczas przesady i ukryta
wrogo$¢ mogg ustgpi¢ miejsca wspétpracy bardziej spokojnej, a nawet przyjazni. Tak wiec
edukacja powinna obra¢ — jak sie wydaje — dwie wzajemnie uzupetniajgce sie drogi: na
pierwszym poziomie — stopniowe odkrywanie innego, na nastepnym poziomie i przez cate
zycie — zaangazowanie sie we wspolne projekty jako skuteczng metode unikania lub
rozwigzywania konfliktow”. Duza rola edukacji (na polu rodzinnym, Srodowiskowym i
szkolnym) powinna polega¢ w pierwszej kolejnoSci na wskazaniu jednostce narzedzi do
poznania samego siebie, poniewaz tylko wtedy jest ona w stanie odniesc¢ sie do sytuacji innych
0séb i jg zrozumie¢. W ten sposob dgzymy do uksztattowania postawy empatycznej, ktora
powinna funkcjonowac i by¢ budowana przez cate zycie.

Wspoitczesnie deficyt kompetencji empatycznych stanowi powazny problem spoteczny - jak
wskazuje Urban — Sigtowy (2012) ,wyraznie wystepujgcy brak zainteresowania wieziami
spoftecznymi na poziomie lokalnym, narodowym, czy miedzynarodowym utrudnia, jesli nie

uniemozliwia, budowanie $wiadomego, aktywnego spoteczenstwa obywatelskiego”.

4) uczy¢ sie, aby byé¢, tzn. dazyé do wlasnego rozwoju

Raport Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku podkresla, ze edukacja
powinna przyczyniac sie do rozwoju kazdej jednostki ,Kazda istota ludzka powinna by¢ zdolna,
w szczegolnosci dzieki otrzymanej w mtodosci edukacji, ksztattowa¢ samodzielne i krytyczne
myslenie oraz wypracowywac niezalezno$¢ sgdow, aby samemu decydowaé o stusznosci
podejmowanych dziatan w réznych okolicznosciach zycia” (Delors, 1998). Raport omawia
réwniez istotnos¢ rél petnionych przez poszczegdlne osoby w spoteczenstwie oraz wskazuije,
ze kazda jednostka ma prawo do wolnosci mysli, osgdu, uczué, wyobrazni i kreatywnosci, po
to aby stanowi¢ o sobie i aby panowa¢ nad wilasnym losem. Edukacja ma by¢ zatem
nieustannym dagzeniem do poznawania samego siebie, rozpoznania swoich talentow i
mozliwosci, po to aby nastepnie otworzyé sie na inne osoby — chcie¢ je poznawac i z nimi
wspoétpracowaé. Edukacja powinna by¢ wielowymiarowa, a niejednokrotnie balansowac na
granicy réznych dyscyplin.

Z raportu Delors'a (1998) wynika, ze edukacja XXI w. powinna opieraC sie¢ na wyzej
omoéwionych filarach edukacji, poniewaz to one wiasnie stanowig podstawowe zatozenia,
wzorce i strategie dziatania o udokumentowanej efektywno$ci. Tradycyjnie, tj. jeszcze w latach
60. XX w. podejscie do procesu edukacyjnego w przewazajgcej mierze polegato na nauczaniu,
ktore wigzato sie z ,chodzeniem do szkoty”. ,W takim rozumieniu uczenie sie jest procesem
formalnym, zinstytucjonalizowanym, kierowanym, czesto obowigzkowym, dotyczacym przede
wszystkim miodych pokolen, obejmujgcym gtéwnie zdobywanie wiedzy, umiejetnosci i
nawykow” (Dubas (1990, s. 208), za: Muszynski, 2014). Przedstawienie nowych filarow

edukacyjnych w roku 1998 byto potwierdzeniem procesu wyraznego odchodzenia od
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encyklopedycznego nauczania, a zgodnie z jej przestaniem idea catozyciowego uczenia sie
winna by¢ wpajana i wprowadzana w zycie juz od najmtodszych lat. Urban — Sigtowy (2012)
wskazuje, ze bycie podmiotem procesu edukacyjnego polega na refleksyjnym podejsciu do
siebie i otaczajgcego Swiata, a prawdziwa warto$¢ edukacji opiera sie na spotykaniu osob o
réznych perspektywach poznawczych, wizjach Swiata, systemach wartoéci. W takim ujeciu
edukacja ma bardzo wazne zadanie do zrealizowania, mianowicie ma ona ksztattowa¢ spdjne
spoteczenstwo oparte na wiedzy, a takze aktywnie i stale tej wiedzy poszukujgce — proces
edukacyjny ma trwac cate zycie, nie moze on zostaé przerwany, a kazde doswiadczenie moze
wzbogaci¢ mgdrosc zyciowg cztowieka. Wiedza, tworcza réznorodnosc, interdyscyplinarnosc,
umiejetnos¢ komunikacji, wspétpracy i wymiany dodwiadczen ponad podziatami buduje site,
Swiadomos¢ i madros¢ zyciowg spoteczenstwa na szczeblu lokalnym, europejskim, jak i

ogoélnoswiatowym.

B. Kompetencje kluczowe w uczeniu sie przez cate zycie

Wyniki badah empirycznych coraz wyrazniej wskazuja, ze w okresie péznej dorostosci
dochodzi do obnizenia poczucia bycia kompetentnym i potrzebnym. Wynika to gtownie z
zakonczenia aktywnosci zawodowej, a co za tym idzie wyraznego zmniejszenia sie zakresu
okazji do poszerzania wiedzy i umiejetnosci oraz pozyskiwania nowych kompetencji
(Stankiewicz — Wilowska, 2013). Zakonczenie stosunku pracy w wyniku przejscia na
emeryture stawia cztowieka w nowej sytuacji zyciowej (Molesztak, 2015, s. 34). Dlatego
wiasnie edukacja i udziat osdéb starszych w roéznych formach ksztatcenia ma obecnie
przypisane bardzo duze znaczenie (Koziet, Trafiatek, 2007). Gtéwnym zadaniem organizaciji
dziatajgcych na rzecz seniorow jest szeroka aktywizacja, podtrzymywanie kompetencji
zawodowych i spotecznych na optymalnym poziomie oraz pozyskiwanie nowej wiedzy i
umiejetnosci. Istotne jest, aby przy konstruowaniu programéw edukacyjnych, jak i podczas
procesu edukacyjnego zastosowac¢ udogodnienia, duzg elastycznosé i uniwersalne podejscie,
co pozwoli na dostosowanie zaje¢ do poziomu kompetencji i potrzeb danej osoby lub grupy
senioralnej. Podejmowanie $ciezki edukacyjnej przez osoby starsze pozwala im na
aktywizacje i rozwéj w roznych aspektach zycia, a takze poprawe i utrzymywanie jakosci zycia
na optymalnym poziomie. Warto zacheca¢ osoby starsze do podejmowania aktywnosci
intelektualnej, poniewaz poziom zdolnosci umystowych i funkcji poznawczych w starszym
wieku moze utrzymywacC sie na dobrym poziomie, a istotnym czynnikiem jest ich
systematyczne stymulowanie. Wsréd kompetencji zwigzanych z uczeniem sie w ciggu catego
zycia, ktéore mogg by¢ efektywnie rozwijane w ramach zaje¢ edukacyjnych w grupach

senioralnych, mozna wyodrebni¢ trzy zasadnicze obszary: kompetencje dotyczgce wtasnej
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osoby, w tym psychologiczne i prozdrowotne oraz kompetencje zwigzane z funkcjonowaniem

spotecznym.

Podzial kompetencji kluczowych:

1. Osobiste (psychologiczne):

a) rozumienie siebie, samoswiadomos¢

b) odpowiedzialno$¢ osobista;

c) budowanie wcigz na nowo swojej tozsamosci;

d) zdolno$¢ do refleksji nad wilasnym zyciem, umiejetnos¢ budowania pozytywnego
(dodatniego) bilansu zycia;

e) niezaleznos¢, samowystarczalnos¢ (samodzielnosc);

f) zdolno$¢ do motywowania sie

g) inteligencja emocjonalna i regulacja emocjonalna;

h) asertywnosc¢;

i) identyfikowanie wtasnych potrzeb edukacyjnych oraz mozliwosci ich realizacij;

j) organizowanie wlasnego procesu uczenia sie (wspotkreowanie sytuacji edukacyjnych);

k) umiejetnos¢ korzystania z wczesniejszych doswiadczen w uczeniu sie, a takze z zyciowych
doswiadczen;

[) nieustawanie w rozwoju;

t) kompetencja autokreacyjna, praca z nawykami i formowanie charakteru

m) pozytywne myslenie i umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem starosci;

n) umiejetno$¢ zycia we wspoétczesnym swiecie (radzenie sobie);

2. Prozdrowotne:

a) zachowania prozdrowotne:
e wybdr optymalnych dla siebie form aktywnosci fizycznej;
e zdrowe wybory zywieniowe i nawyki zwigzane z jedzeniem;
e umiejetne bilansowanie wysitku i relaksu, higiena snu;

e racjonalna profilaktyka i leczenie choréb;

b) treningi umystu (stymulacja funkcji poznawczych):

e (¢wiczenie pamieci (np. pamieci krotko- i diugotrwatej, operacyjnej, prospektywnej);
e c¢wiczenie koncentracji uwagi i spostrzegawczos$ci (np. szybkosci reagowania);
e C¢wiczenie percepcji stuchowej (np. pamie¢ stuchowa, wybijanie podanego rytmu,

nauka tanca, krokéw);

12



e selekcja informaciji (np. czytanie tekstu ze zrozumieniem, umiejetnos¢é wytapywania
kluczowych informaciji, streszczania);

e logiczne myslenie;

e céwiczenie percepcji i sprawnosci jezykoweyj;

e Cwiczenie umiejetnosci matematycznych (np. sprawne, szybkie liczenie);

e Céwiczenie wyobrazni przestrzennej (np. zadania geometryczne, muzyczne);
c) terapia reminiscencyjna (np. warsztaty biograficzne);
d) warsztaty manualne (rekodzieto);
e) relaks i umiejetnos¢ organizowania sobie czasu wolnego;

3. Spoteczne:

a) tolerancja, poszanowanie i akceptacja odmiennosci;

b) budowanie i wzmacnianie relacji miedzyludzkich, umiejetnosci porozumiewania sie,
efektywna komunikacja, komunikacja miedzypokoleniowa;

c) wspoélnotowos¢, umiejetnosé dziatania na rzecz innych;

d) umiejetnosc¢ pracy w zespole;

e) dziatanie w lokalnym $rodowisku

f) tutoring miedzypokoleniowy i réwiesniczy (wzajemna wymiana wiedzy, umiejetnosci,

doswiadczen);

3. Znaczenie aktywnosci edukacyjnej w zyciu oséb starszych

Ze wzgledu na opisane wyzej tendencje, obecnie sprawom edukacji, oraz udziatu osoéb
starszych w réznych formach ksztatcenia przypisuje sie coraz wieksze znaczenie (Koziet,
Trafiatek, 2007). Uczenie sie moze by¢ postrzegane jako dziatalno$¢, ktéra utrzymuje osoby
starsze w stanie aktywno$ci, ale takze pozwala im na zwiekszenie ich kreatywnosci, stymuluje
rozwdj osobisty, rozwija umiejetnosci osobiste oraz podnosi poziom zadowolenia z zycia
(Brockett, 1985; Landmin, 1997; Schuller, 2004). Dziatania majgce na celu promowanie i
podnoszenie jakosci zycia senioréw nie tylko prowadzg do zwiekszenia ich poczucia szczescia
i przynaleznosci do spoteczenstwa, ale takze zachecajg do wiekszej aktywnosci,
produktywnosci oraz cieszenia sie zdrowiem (Mollon, Gil, 2014). Badania dowodzg, ze osoba
wchodzgca w etap pdznej dojrzato$ci musi pomysinie przej$¢ przez etap adaptacji i akceptacji
zmian zachodzacych w jej organizmie — w aspekcie swojego wygladu fizycznego, stanu
fizjologicznego i kondycji, stanu psychicznego i sposobu myslenia oraz w ujeciu spotecznym

(zrozumienie swojej roli w spoteczenstwie). Gerontolodzy wskazujg rowniez na kluczowg dla
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tego procesu role zachowania samodzielnosci zyciowej oséb starszych (Leszczynska —
Rejchert, 2007).

Kryzys przetomu dorostosci i starosci dotyka kazdego, co prawda nie wszyscy zdajg sobie z
tego sprawe. W tym okresie wiele osob przezywa kryzysy egzystencjalne, spowodowane
rozczarowaniem, niespetnionymi oczekiwaniami, $wiadomoscig uptywajgcego czasu,
przemijaniem, utratg atrakcyjnosci fizycznej (Szatur — Jaworska i wsp., 2004, s. 72). Efekty
tych zmian sg widoczne zaréwno w zyciu codziennym osob starszych, jak i w umiejetnosci
reagowania na sytuacje pojawiajgce sie nagle i w sposéb niekontrolowany. Zakonczenie
stosunku pracy w wyniku osiggniecia ustawowego wieku lub spetnienia innych warunkow
okreslonych ustawg emerytalng, stawia cztowieka w nowej sytuacji zyciowej (Molesztak, 2015,
s. 34). Niezwykle istotne jest wypracowanie umiejetnosci radzenia sobie zaréwno na codzien
jak i w sytuacjach pojawiajgcych sie nagle, co pozwala na ochrone poziomu jako$ci wtasnego
zycia. Cummins (2000) wskazuje, ze poczucie wlasnej wartosci, umiejetnos¢ kontroli i
optymizm nalezg do tzw. "czynnikdéw poznawczo — ochronnych", ktére dziatajg jak bufory, czyli
pozwalajg na tagodzenie i kompensacje skutkow zagrozeh pojawiajgcych sie przy zmianie
warunkow zycia i przyspieszajg proces przywrdcenia wewnetrznej homeostazy. Ponadto,
wysoka jakos¢ zycia jest w wiekszym stopniu osiggnieta i utrzymana u ludzi, ktérzy sg w stanie
dostosowa¢ sie do zmian zachodzgcych w ich zyciu. Osoba starsza z wysokim poziomem
jakosci zycia posiada zasoby pozwalajgce jej na samoregulacje, czyli im wyzsza jest
wyjéciowa jakosc¢ zycia, tym tatwiej jest przezwyciezac rézne kryzysy. Okazuje sie bowiem, ze
seniorzy najszybciej odczuwajg ograniczenie kontaktéw personalnych, zmiane rozkfadu dnia i
codziennych obowigzkéw (Molesztak, 2015, s. 34). W innych badaniach wykazano, Ze dla
os6b starszych najbardziej dokuczliwe stajg sie takie problemy jak: izolacja spoteczna i brak
spotecznego wsparcia, niedostosowanie do posiadanych mozliwosci warunki mieszkaniowe,
mate zasoby finansowe, zly stan zdrowia, poczucie bezuzytecznoéci spotecznej, czy tez utrata
posiadanej sprawnosci (Richard i wsp., 2004).

Natomiast wsréd czynnikdw wspomagajgcych proces uczenia sie senioréw wymienia sie
poczucie wiasnej skutecznosci, akceptacje witasnych ograniczen, adaptacje do nowych
warunkoéw, pozytywne myslenie, otwarcie sie na nowe doswiadczenia i Swiadomosg¢, ze nauka
jest wcigz wazna (Knowles,1996), za: Brzezinska) — z Sikora, 2013)

Wyniki licznych badan pokazujg, ze przez cate zycie pracujemy na obraz naszej starosci —
cate nasze zycie i to jak zyjemy wptywa na to kim jesteSmy w wieku dojrzatym i w starosci.
Nawyki zdrowotne uksztattowane, pielegnowane i rozwijane w poszczegodlnych etapach zycia
sg sktadowg zdrowego stylu zycia w okresie pdznej dorostos$ci (Molesztak, 2015, s. 33).
Ponadto poziom nagromadzonych przez cate zycie zasobow, takich jak status spoteczno —
ekonomiczny, styl zycia, odgrywane role spoteczne, dysponowanie siecig relacji spotecznych

przesagdza m.in. o dlugosci zycia, chorobowosci, stopniu samodzielnosci fizycznej czy
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autonomii (Tobiasz — Adamczyk, Brzyska, 2011). Badania GUS, przeprowadzone w
Warszawie na temat gospodarstw domowych osoéb starszych w Polsce, wykazaty, ze osoby z
wyksztatceniem srednim i wyzszym oraz ciggle zdobywajgce wiedze (w tym m.in. stuchacze
UTW) wyrdzniajg sie lepszym zdrowiem, wiekszg sprawnoscig fizyczng i intelektualng w
poroéwnaniu ze swoimi rowiesnikami nieprowadzacymi tego typu aktywnosci (Kryszkiewicz,
2006). Dowiedziono, ze ksztatcenie w UTW spetnia wiele funkcji, sprzyjajac zaspokajaniu
potrzeb psychospotecznych i zdrowotnych senioréw (Leszczynska — Rejchert, 2006).
Wywotuje zmiany w sferze intelektualnej (zdobywanie nowej wiedzy i umiejetnosci), daje
mozliwos¢ twdrczego i przyjemnego spedzenia czasu oraz zawierania howych znajomosci,
czestszych wyj$¢ z domu oraz pogtebiania kontaktow z rzeczywisto$cig spoteczng (Molesztak,
2015). Zaangazowanie o0so6b starszych w rdznorodne dziatania sprzyja rozbudowie sieci
spotecznej, zapobiega wykluczeniu spotecznemu, pozwala rowniez na szybszg interwencje i
pomoc seniorom w sytuacji kryzysowej (Molesztak, 2015). Natomiast aktywne uczestniczenie
W Zyciu spotecznym, zaspokaja potrzebe akceptacji i integracji oraz wptywa na poprawe
samopoczucia (Wozniak, 2007). Inni autorzy wskazujg réwniez, ze przyczyniajg sie do
upodmiotowienia oséb starszych, a repertuar oferowanych zaje¢ wspomaga poprawe fizyczne;j
jakosci zycia, poziomu niezaleznosci, funkcjonowania $rodowiskowego oraz duchowosci
senioréw (Waszkiewicz i wsp., 2010).

Wiedza o poziomie jakosci zycia senioréw oraz ich potrzebach i drogach dalszego rozwoju jest
szczegolnie istotna w obliczu wyraznego starzenia sie spoteczenstw. W przypadku senioréw
okazuje sie, ze paradoksalnie wysoka jakos¢ zycia wcale nie zalezy od optymalnego stanu
zdrowia, czy tez duzego bezpieczenstwa finansowego. Jak pokazujg badania jest ona
osiggana jedynie przy spetnieniu okreslonych warunkéw, takich jak: rozbudowane sieci
spoteczne, wsparcie spoteczne, akceptacja witasnej starosci i zainteresowania osobiste,
poniewaz to one wtasnie budujg swoistg baze wspomnien (Molesztak, 2015). Rézne formy
aktywnosci, podejmowanie przez osoby starsze (w tym edukacja), wykazujg dziatanie
wspierajgce w dgzeniu do osiggniecie wysokiej jakosci zycia. Warto podkresli¢, ze wiele zalezy
od postawy samych senioréw. Szewczyczak i wsp. (2012) stwierdzili, ze wsréd osob starszych
mozemy wyrozni¢ dwie dominujgce postawy — pierwsza to zaangazowanie w zycie spoteczne
i ciggte dgzenie do poszerzania swojej wiedzy oraz realizacji pasji i zainteresowan (dominuje
u stuchaczy UTW), druga natomiast to koncentracja na prowadzeniu gospodarstwa domowego
i opiece nad wnukami. Warto zachecaC osoby starsze do podejmowania aktywnosci
intelektualnej, poniewaz poziom zdolnosci umystowych w starszym wieku moze utrzymywac
sie na dobrym poziomie a istotnym czynnikiem jest ich systematyczne stymulowanie.
Zdolnosci te przyczyniajg sie w duzej mierze do lepszej adaptacji do zmieniajgcych sie
warunkoéw zycia, zachodzgcych pod wptywem procesu starzenia sie organizmu (Bain i wsp.,

2003). Wedtug Mollon i Gil (2014) podstawowe dziatania stuzgce poprawie jakosci zycia

15



poprzez edukacje powinny wynika¢ z gtéwnych teorii dotyczacych uwarunkowan jakosci zycia,
do ktérych nalezg: adaptacja (do zachodzacych zmian), udziat spoteczny (na polu rodzinnym,
jaki i w spoteczenstwie), uzyskanie i udzielanie wsparcia (przez grupe os6b np. przyjaciét),
dziatanie (bycie aktywnym czionkiem grupy), ksztatcenie ustawiczne (uczenie sie przez cate
zycie). Badania innych autorow rowniez wskazuja, ze okres starosci zycia cztowieka, stwarza
mimo niedomagan szczegolne warunki do realizacji réznych zadan. Jednak podstawowym

warunkiem jest zaakceptowanie siebie jako osoby starszej (Zajgc, 2002, s. 58.).

Wykazano korzystny wplyw aktywnosci edukacyjnej na jakosé
zycia i funkcjonowanie osob starszych:

I'E::i'l

1) liczne badania potwierdzaja, ze osoby uczeszczajace do UTW w przewazajacej
czesci sg z siebie zadowolone, nieco bardziej niz osoby nie podejmujgace
edukacji cenig samych siebie, ufaja sobie, natomiast rzadziej, sg zadowolone
Zze swoich zdolnosci. Mniejszy stopien zadowolenia ze swoich zdolnosci
odnotowany wsrod stuchaczy UTW, moze wynikac z czestej konfrontacii
wtasnych mozliwosci  intelektualnych  z  koniecznoscia zapamietania
konkretnychtresci (w zwiazku z uczestniczeniem w zajeciach) oraz z wiekszymi
oczekiwaniami stuchaczy UTW (Koziet, Trafiatek, 2007);

2) stuchacze UTW czescigj, niz osoby nieaktywne, ciesza sie zyciem, maja wysoki
poziom ogdlnego zadowolenia oraz doswiadczajg wiecej pozytywnych uczuc
(Koziet, Trafiatek, 2007).

3) uczestnicy zajec w UTW rzadziej miewajg zhy nastroj, mniej sie niepokoja,
rzadziej towarzyszy im uczucie smutku lub przygnebienia i rzadziej sa
przygnebieni, niz mieszkancy DPS—ow (Koziet, Trafiatek, 2007);

4) w badaniach spojnosci spotecznej wykonanych przez GUS w 2015 roku (2017Db)
50% seniorow zgtosito poczucdie optymizmu (ocena optymistycznego patrzenia
W przysztosc), zas 38% zadeklarowato wskaznik dobrego samopoczucia
{osoby, ktore na miesiac przed badaniem nie doswiadczaty symptomow ztego
samopoczucia). Wykazano, Ze osoby aktywne intelektualnie rzadziej
przezywajg negatywne uczucia i lepiej oceniajg swoj wyglad zewnetrzny
(Koziet, Trafiatek, 2007).

Wymiernym wynikiem catozyciowego uczenia sie w poznej dorostosci jest madrosé, moze
zatem sta¢ sie ona jednym z celéw rozwoju cztowieka w drugiej potowie zycia (Katuzna —
Wielobéb, (2014), za: Kozerska, 2016). Sternberg (1998) zwraca rowniez uwage, ze madrosc
moze by¢ uzyskiwana w wyniku nieuswiadomionego procesu uczenia sie cztowieka (za:

Kozerska, 2016). Zdaniem Sternberga (1998) madros¢ polega na zastosowaniu w praktyce
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wiedzy ukrytej zdobytej w wyniku catozyciowego uczenia sie dla dobra nie tylko jednostki, ale
catego spoteczenstwa. Jak juz wspomniano zdrowy, szczesSliwy i aktywny senior ma
pozytywne oddziatywanie na cate spoteczenstwo — ogdlne zadowolenie oséb starszych z
poziomu jakosci ich zycia, pozytywnie przektada sie na poziom jakosci zycia catego
spoteczenstwa. Erikson (2002) uwaza, ze madrosc¢ jest zwigzana z rozwojem osobowosci,
czego przejawem jest integralnosé oraz zwigzane z nig poczucie sensu wlasnego zycia,
akceptacja wlasnego zycia oraz perspektywy wtasnej smierci (za: Kozerska, 2016). Uczenie
sie w péznej dorostosci staje sie zatem Zrodlem madrosci praktycznej, ktéra opiera sie na
zgromadzonym doswiadczeniu zyciowym (Jarvis (2011), za: Kozerska, 2016). Innym
rezultatem podejmowania drogi edukacyjnej w péznej dorostosci jest tzw. pomy$ine starzenie
sie. Do wskaznikéw pozwalajgcych na okre$lenie czy dana osoba pomysinie sie starzeje
zaliczane sg: brak choréb i niepetnosprawnosci, wysoki poziom funkcjonowania fizycznego i
poznawczego, aktywne zaangazowanie w zycie (Rowe i Khan (1998), za Kozerska, 2016).
Warto podkreslié¢, ze uczestnictwo w réznego rodzaju aktywnosci edukacyjnej podnosi szanse

na tak rozumiane, pomysine starzenie sie seniorow.

I. UCZENIE SIE W POZNEJ DOROSLOSCI

A. Zmiana modelu uczenia sie

Tradycyjny podziat zycia cziowieka na odrebne etapy — okres dziecinstwa i mtodosci,
przeznaczone na edukacje szkolng, okres aktywnosci zawodowej oraz okres emerytalny — nie
jest adekwatny do wymagan wspdiczesnej, wcigz zmieniajgcej sie rzeczywistosci. Zadna
szkota nie jest w stanie przygotowa¢ mtodego cztowieka do kolejnych okreséw zycia, do zadan
i wyzwan, jakie przyjdzie mu podejmowaé. Dzisiejszy swiat wymaga od czlowieka, takze
starszego, aktywnej postawy edukacyjnej, elastycznosci, otwartosci i ciggtej aktualizacji
wiedzy, mowi sie wrecz o ,mobilnosci intelektualnej”, utatwiajgcej przystosowanie sie do
zmieniajgcych sie warunkow: ,w potowie ubiegtego stulecia trudno nawet byto wyobrazi¢ sobie
podjecie w naszym kraju dyskusji o potrzebie ksztatcenia oséb w péznym wieku dorostosci.
Proby takie uznano by zapewne za niedorzeczne, a podejmowanie problemu edukacji w
kontekscie ostatniego okresu zycia za nieuzasadnione. O$wiata dorostych realizowata
wowczas funkcje zastepczg wobec edukacji oswiaty formalnej, a ksztatcenie starszych oséb
ograniczato sie do alfabetyzacji” (Skibinska 2008, s. 57-58). Zatem edukacja dorostych w
przesztosci  skoncentrowana gtéwnie na alfabetyzacji i elementarnej edukac;ji
niewyksztatconych robotnikow, obecnie zmienia swoje oblicze, przyjmujac nowe zadania i
cele.

Proces ksztatcenia osob dorostych ewoluowat - od utozsamiania go z procesem nauczania

(lata 60.), poprzez proces nauczania — uczenia sie (lata 70.-80.) do cafoZyciowego uczenia sig
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(lata 90.) (Skibihska 2008, s. 59). Podobnie rzecz ujmuje M. Malewski ukazujgc
paradygmatyczne przesuniecia od ,nauczania” poprzez ,uczenie sie” do ,poznawania” (M.
Malewski, 2010). W procesie tym, jak pisze Malewski, edukacja traci swoj najwazniejszy
atrybut — intencjonalnos¢. Autor ten wyroznit trzy modele pracy edukacyjnej z osobami
dorostymi, w ktorych pozycja i rola nauczyciela i ucznia, cel edukacji, tresci, metody znaczgco
sie roznig. W modelu technologicznym nauczyciel ponosi odpowiedzialnoS¢ za proces
edukacyjny, organizuje go, kontroluje, decyduje o tresciach i metodach nauczania. W modelu
humanistycznym nauczyciel ,dopuszcza” dorostego ucznia do planowania catego procesu
edukacyjnego. Do gtosu dochodzg potrzeby dorostych uczniéw, nauczyciel i uczen
wspoétdecydujg o celach, metodach, tresciach, odpowiedzialnos¢ za caty proces edukacyjny
zostaje roziozona. Wreszcie, w modelu krytycznym celem edukacji jest emancypacja
jednostki, akcentuje sie niejednorodnos$¢ i niejednolitoS¢ zrodet naszej wiedzy o Swiecie.
Czlowiek dorosty ponosi odpowiedzialnos¢ za proces edukacyjny (Malewski 2010, s. 22-43).
Wspétczesna edukacja ktadzie nacisk na pomoc ludziom dorostym, w tym osobom starszym
w Swiadomym uczeniu sie, zwigzanym z przezwyciezaniem barier, nawykéw, schematow,
ktére utrudniajg przekraczanie oswojonej, wygodnej perspektywy i ograniczajg rozwoj
(Stowinska, 2017, s. 318).

Warto wskaza¢ na uwarunkowania rosngcej od kilkudziesieciu lat potrzeby udziatu oséb
starszych w rozmaitych ofertach edukacyjnych. Nowe technologie informatyczne, ktére nagle
wkroczyly w codziennos¢ miliondw ludzi, w sposéb niewyobrazalny zmienity zasieg i jakos¢
interakcji spotecznych. Dodwiadczanie i zrozumienie owej rzeczywistoéci jest wyzwaniem dla
wielu senioréw. Dlatego jednym z globalnych celéw ksztatcenia oséb starszych Ewa Skibinska
uczynita zrozumienie $wiata potfgczone z umiejetnoscig jego interpretacji. Kolejny cel
ksztatcenia wynika ze zmieniajgcych sie w latach 80. i 90. oczekiwan wobec 0sob starszych.
Od cziowieka starszego coraz czeéciej oczekuje sie przejecia odpowiedzialnosci za samego
siebie, swoje zycie oraz jego kreacje. W obliczu ujawnia sie potrzeby bycia uzytecznym i
potrzebnym, zaczeto dostrzega¢é w osobach starszych kapitat spoteczny. Globalny cel
ksztatcenia jaki wynika z tej sytuacji dotyczy uksztattowania postawy odpowiedzialnosci za
samego siebie i wtasng przyszto$¢. Ostatni z proponowanych globalnych celdéw ksztatcenia
dotyczy mozliwosci wykorzystywania zdobytej wiedzy w praktyce zycia codziennego:
nauczenie sie umiejetnosci rozwigzywania problemoéw Zycia codziennego (Skibinska, 2008).
Uczenie sie zatem bedzie stymulowac zaréwno do aktywnos$ci umystowej, jak i fizycznej oraz
spotecznej. Zgodnie z teorig kompetencyjng niezaleznosc¢ jest zasadniczym celem edukacji
osob starszych (Halicki, 2000). Teoria ta podkre$la znaczenie wypracowania kompetenc;ji,
ktore majg stuzyC niezaleznosci seniorow. Przy czym nie istnieje zadna, typowa dla ludzi

starszych kompetencja, ale rézne formy kompetentnego zachowania w zaleznos$ci od czasu i
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srodowiska w jakich cziowiek zyje. Zagadnienie kompetencji nalezy rozpatrywa¢ w trzech
wymiarach:

- fizycznym (stan zdrowia, zdolnosc fizyczna, brak zapotrzebowania na pomoc i opieke);

- poznawczym (inteligencja, pamiec¢, zdolno$¢ uczenia sie i rozwigzywania probleméw);

- spotecznym (radzenie sobie ze srodowiskiem spotecznym).

Reasumujgc, kompetencje mozna okreslic jako zdolno$¢ cztowieka do przyjecia
odpowiedzialnosci za wlasne zycie oraz jego samodzielne ksztattowanie (Halicki, 2000). Z
kolei Fabis (Fabis i in., 2015, s. 180-181) wymienia trzy funkcje edukacji seniorow
ukierunkowanej na samostanowienie:

- emancypacyjna — zorientowana na wzmochienie catej generacji, na uwolnienie od
zaleznosci, krzywdzacych stereotypow dotyczacych oséb starszych, upomina sie o
podniesienie generacji seniorow w hierarchii spotecznej, o przejecie odpowiedzialnosci za
siebie;

- egotyczna — ukierunkowana na samego siebie, na wtasny rozwdj, samorealizacje, spetnienie
marzenh i dgzen. Dzieki realizowanej edukacji osoba starsza lepiej radzi sobie z problemami
egzystencjalnymi, charakterystycznymi dla tego okresu zycia, a takze tatwiej rozwigzuje
problemy dnia codziennego.

- altruistyczna — zorientowana na drugiego cziowieka, jego potrzeby, na zaangazowanie sie w
przeobrazenia otaczajgcego $wiata. Dzieki edukacji cztowiek moze lepiej rozumie¢ innych i
dziata¢ naich rzecz. Seniorzy mogg angazowac sie w dziatania wolontariackie , mogg stac sie
opiekunami potrzebujgcych, a takze zajmowac sie politykg lokalna.

Planujac proces edukacyjny warto wzigé pod uwage pewne zasady, aby zoptymalizowac
efektywnosc¢ procesu uczenia sie uczestnikdw. Zasady pracy edukacyjnej z osobami starszymi
zapewniajg lepszg realizacje celdow ksztatcenia. Zdaniem amerykanskiego andragoga
Malcolma Knowlesa (Knowles i in., 2009) motywacja dorostych do uczenia sie zalezy od ich
przekonania, ze:

- W uczeniu sie bedg mogli odnies¢ powodzenie (sukces);

- bedag mieli wptyw na proces uczenia sig, co wyzwala w nich wole do osiggania wyznaczonych
celdw, nawet po zakonczeniu formalnych zaje¢ (wola);

- uczg sie waznych i potrzebnych w realnym zyciu rzeczy (warto$c);

- z uczenia sie bedg czerpac przyjemnos¢ (przyjemnosc).

Wymienionym czynnikom, sktadajgcym sie na motywacje do uczenia sie, mozna
przyporzgdkowac nastepujgce zasady nauczania oséb starszych:

- sukces — zasada indywidualizacji i zasada kompensacji;

- wola — zasada aktywizacji i zasada samokierowania w procesie uczenia sie;

- wartos¢ — zasada wykorzystania zyciowego doswiadczenia oraz zasada uzytecznosci

przyswajanej wiedzy i umiejetnosci;
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- przyjemnos¢ — zasada wzajemnego szacunku, zasada pozytywnej satysfakcji oraz zasada
inkluzji (Kilian, 2015, s. 176).

Powyzsze zasady przenikajg sie wzajemnie i sg z sobg powigzane. Ponizej znajdujg sie ich
krotkie charakterystyki (Kilian, 2015, s. 175-183):

1)

zasada indywidualizacji — osoby starsze sg najbardziej zréoznicowang wewnetrznie
kategorig wiekowa. Owa réznorodnos¢ wymaga elastycznosciw  zakresie:  celdw,
metod, narzedzi, pomocy dydaktycznych, sposobu prowadzenia zaje¢, sposobdéw
komunikowania sie, adaptacji otoczenia fizycznego;

zasada kompensacji — odnosi sie do wyréwnywania edukacyjnych szans o0sob
starszych poprzez przezwyciezanie ograniczen sprawnosci fizycznej, psychicznej i
umystowej. Wymaga koniecznosci dostosowania otoczenia, a takze pomocy
dydaktycznych do mozliwosci uczestnikow (materialy z powiekszong czcionka,
ustawienie krzeset w kole, aby komunikacja byta efektywna itp.);

zasada aktywizacji — nauczyciel rezygnuje z funkcji kierowniczej, przyjmuje postawe
animatora i moderatora, pobudza seniorow do aktywnego udziatu w zajeciach poprzez
stwarzanie okazji do dzielenia sie przemys$leniami, wiedzg, doswiadczeniami,
zadawanie pytan wzbudzajgcych ciekawosc¢, sktaniajgcych do mys$lenia oraz
zachecanie do samodzielnego ich stawiania. Uczenie sie staje sie procesem
interaktywnym, realizowanym m.in. poprzez prace w matych grupach;

zasada samokierowania w procesie uczenia si¢ — waznym zadaniem edukatora
staje sie rozbudzenie w osobach starszych ciekawoéci swiata, zamitowania do uczenia
sie. Osoby starsze, czesto z powodu ubogich edukacyjnych doswiadczen i
stereotypowych spotecznych przekonah na temat mozliwosci uczenia sie na tym etapie
zycia, nie sg sSwiadome swojego edukacyjnego potencjatlu. Wspomaganie
samodzielnosci edukacyjnej seniorow wymaga od nauczycieli odrzucenia autorytarnej
pozycji wtadzy na rzecz partnerskiego stylu wspotpracy;

zasada wykorzystywania doswiadczenia zyciowego — Ronald Sherron i Barry
Lumsten dowodzg, Zze w nauczaniu oséb starszych nalezy koncentrowaé sie nie tyle
na przekazywaniu informacji, a bardziej na uzyskiwaniu nowego rozumienia dla
posiadanej juz wiedzy. Zadaniem nauczyciela jest umiejetne zadawanie pytan, tak by
osoba starsza sama mogta dochodzi¢ do poktadéw wiasnej wiedzy. Co wazne, nie ma
tu ztych ani dobrych odpowiedzi, jest doswiadczenie zyciowe, ktore stanowi punkt
wyjscia dla procesu uczenia sie. Punktem wyjscia jest doswiadczenie i wiedza
uczestnikow, a nie stan wiedzy i plany nauczyciela. Powracanie do doswiadczen
zyciowych staje sie  szansg na zintegrowanie wiasnych wspomnien i obrazu samego

siebie jako petnej osoby z kompletng historig zycia. Jest okazjg do odkrycia w niej
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ponadczasowych znaczen. ,W kontekscie uczenia sie w starszym wieku zasoby
przesztodci to nie bezwartosciowe antyki, a edukacyjny kapitat” (Kilian, 2015, s.
180);

zasada uzytecznosci przyswajanej wiedzy i umiejetnosci — osoby starsze lubig
uczy¢ sie tego, co uwazajg za istotne i potrzebne. Chcg rozwigzywac problemy i
wykorzystywa¢ zdobytg wiedze. Chcag korzysta¢ z wiedzy i umiejetnosci, by lepiej
rozumie¢ siebie, innych ludzi, swiat. Koncentrowanie nauki na waznych dla nich
aspektach zycia wymaga od edukatora odwotywania sie do potrzeb, zainteresowan i
doswiadczen uczestnikow;

zasada pozytywnej satysfakcji — seniorzy czesto rozpoczynajg zajecia edukacyjne z
pewng dozg niesmiatosci i niepewnosci. W procesie uczenia sie potrzebujg
dowartosciowania i wzbudzania wiekszej wiary we wtasne mozliwosci. Chcg czerpac
z nauki przyjemnos¢ i satysfakcje. Na powodzenie w nauce duzy wplyw ma
pozytywny stosunek edukatora do oséb starszych, jego wiara w dojrzatego ucznia. W
procesie edukacji winien zachecac, chwali¢, udziela¢ pozytywnych komentarzy i
wzmocnien;

zasada inkluzji — edukacja w okresie starosci jest rowniez okazjg do wzbogacenia
zycia towarzyskiego, nawigzania nowych relacji. Zajecia edukacyjne winny wzmacniaé
wiezi miedzy cztonkami grupy (m.in. poprzez prace w matych grupach, w parach, w
trakcie przerw);

zasada wzajemnego szacunku — kazdy uczen bez wzgledu na wiek powinien byc
szanowany i doceniany. Nauczyciel z odpowiednim podejsciem uszanuje i uwypukli
wartos$¢ wiedzy i doswiadczenia starszych uczniéw, umiejscawiajgc ich samych w
centrum dziatan edukacyjnych. Wyrazem szacunku bedzie m.in. cierpliwosc

okazywana seniorom opowiadajgcym wcigz te same historie.

Ewa Skibihska (Skibinska, 2008) charakteryzujgc zasady ksztatcenia dorostych sformutowane

przez Potturzyckiego, uzupetnita je o kilka zasad dotyczacych wytgcznie procesu ksztatcenia

0s0b starszych:

1)

2)

zasada przestrzegania wysokiej jakosci edukacji, wynikajgca z powaznego
traktowania seniorow — uczniow dojrzatych;

zasada czestego odwotlywania sie do zyciowych doswiadczen senioréw,
pozwalajgca na wykorzystywanie doswiadczenia zyciowego o0sOb starszych jako
obszaru uczenia sie. Jest okazjg do uswiadomienia sobie wagi i znaczenia swoich
zyciowych doswiadczen. Spojrzenie wstecz pozwala zastanowic sie¢ nad przezyciami
na tle wspotczesnych doswiadczen, zredefiniowaé stare doswiadczenia w kontekscie

nowych;
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3) zasada temporalnosci, wynikajgca z faktu wydtuzania sie z wiekiem czasu reakgc;ji
starszych osob . Oznacza koniecznosc¢ przeznaczania wiekszej ilosci czasu na
zajecia edukacyjne oraz zwolnienie tempa pracy nauczyciela, dostosowanie go do
mozliwosci uczestnikow;

4) zasada pozytywnego oceniania efektow ksztatcenia, zwracajgca uwage na
znaczenie wzmachniania poczucia wtasnej  wartosci osob starszych oraz budowania
pozytywnego obrazu siebie;

5) zasada uwzgledniania kondycji fizycznej i stanu zdrowia senioréw oznaczajgca
troske o warunki procesu edukacyjnego oraz niepodejmowanie czynno$ci sprzecznych
z zasadami higieny pracy umystowej (nalezy pamigtac o przerwach, pozwalajgcych
zmieni¢ pozycje ciata).

Poznanie specyfiki pracy edukacyjnej z osobami starszymi jest warunkiem koniecznym, aby
proces ten przebiegat korzystnie. Efekty podjetej edukacji mogg wykracza¢ poza
sformutowane cele, mogag wyraza¢ sie w lepszym rozumieniu samego siebie, radzeniu sobie
Z wyzwaniami zyciowymi, rozwijaniu zainteresowan, w pozytywnym wptywie na zdrowie i
zdolnosci umystowe. Uczenie sie 0osob starszych pozwala na uzyskanie kontroli nad wkasnym
zyciem poprzez przystosowanie do zmian zachodzgcych w Swiecie i osiggniecie poczucia
spetnienia (Kilian, 2015, s. 183).

W edukacji adresowanej do seniorow nalezy wzig¢ pod uwage jej szczegolne uwarunkowania.
Fabis, przygladajgc sie zmianom, jakie zaszty w ostatnich latach w obrebie edukacji oséb
starszych, pisze: ,Dopiero lata osiemdziesigte przynoszg watpliwosci i podwazajg teze o
zwigzku zdolnosci uczenia sie z wiekiem. Badania dowodzg, ze gotowos$¢ do uczenia sie w
p6znym wieku jest raczej uzalezniona od historii zycia i biografii edukacyjnej, anizeli od liczby
przezytych lat” (Fabis, 2007, s. 184-185). Badania eksperymentalne niemieckiej gerontolog
Ursuli Lehr rozwiewajg watpliwosci dotyczgce uczenia sie ludzi starszych. Dowodzg one, ze
zmiany zdolnos$ci uczenia sie pod wptywem wieku nie sg tak duze, jak potocznie sie uwaza.
Réznice pomiedzy osobami mtodymi i starszymi dotyczg gtéwnie percepciji, uwagi, motywac;ji
i stanu fizjologicznego organizmu, a nie zmian zdolno$ci uczenia sie. Dlatego nie dziwi dzis
fakt, ze idea catozyciowego uczenia sie dotyczy takze okresu pdéznej dorostosci. Uczenie sie
na tym etapie przybiera posta¢ edukacji pozaformalnej i nieformalnej . Podczas, gdy ta
pierwsza realizowana jest gtbwnie w uniwersytetach trzeciego wieku, stowarzyszeniach,
klubach seniora, druga jest procesem catozyciowym, nie zawsze uswiadomionym i celowym.
To uczenie sie w codziennosci, w relacjach z innymi ludzmi, w byciu z samym sobg. Uczy¢
sie, jak pisze Czerniawska ,(...) to nie tylko uczestniczy¢ w zorganizowanych formach
ksztatcenia, to uswiadomic sobie sytuacje edukacyjne w zyciu i przez zycie, to otworzyc¢ sie na
siebie, innych i $wiat. Uczenie sie staje sie sposobem na zycie, stylem. Styl to bowiem sztuka

wyrazania mysli w wyrazaniu siebie”. (Czerniawska, 1997, s. 17)
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B. Osoba starsza jako uczen
Starosc¢ jest zjawiskiem naturalnym, indywidualnym, wewnetrznie zréznicowanym. Starzenie
sie jest naturalnym procesem rozwojowych zmian, swoistych dla kazdego etapu zycia. Jest
tez procesem wielowymiarowym, dtugotrwatym i nieodwracalnym. Piotrowski okresla starosc
jako ,[...] zjawisko kulturowe, wywotane na podtozu biologicznym, zwigzane z ostabieniem sit,
lecz jego wigzanie wytgcznie z wiekem kalendarzowym jest umowne, wynikajgce z konwencji
przyjetej w systemie zabezpieczen spotecznych (Piotrowski, 1973, s. 38)". Starzenie sie to
trojptaszczyznowy proces przebiegajgcy w sferze biologicznej, psychologicznej i spotecznej.
Wszystkie przenikajg sie wzajemnie i warunkujg, dlatego nalezy rozpatrywac je cato$ciowo.
Wiek biologiczny cztowieka wskazuje na stopien ogolnej sprawnosci i zywotnosci organizmu.
Wigze sie z obnizeniem funkgcji zyciowych i zmianami w dziataniu narzadéw (Fabis i in., 2015,
s. 46-47). Mimo nieodwracalnosci procesu starzenia sie mozna go spowolnié, korzystajgc z
dziatan aktywizujgcych, prowadzgc zdrowy styl zycia. Ma to ogromne znaczenie, poniewaz
biologiczny wymiar starosci znaczgco wptywa na sfere psychiczng czlowieka. Badania nad
przebiegiem procesu starzenia sie w wymiarze biologicznym wskazujg na znaczenie
czynnikow spoteczno-kulturowych. Fizyczna kondycja osoby starszej jest zalezna od
wczesniejszego stylu zycia, podejmowanych rol spotecznych, zachowan sprzyjajgcych
zdrowiu lub chorobie, narazenia na czynniki szkodliwe i chorobotwércze (praca, stres,
Srodowisko). Warto zaznaczyé, ze wczesniejsze fazy zycia wptywajg znaczgco na tempo
starzenia sie i jego przejawy. Decydujg o ,zasobach” biologicznych, z jakimi cztowiek wkracza
w okres starosci (Szatur-Jaworska i in., 2006, s. 49). W medycynie méwi sie nie tylko o wieku
biologicznym, ktory okresla stopien zmian fizjologicznych poszczegdlnych narzagdéw w danym
okresie zycia, ale wymienia sie rowniez wiek czynnosciowy (funkcjonalny), ktéry wyraza
stopien sprawnosci zyciowej, rozumianej jako suma przystosowan biologicznych,
psychologicznych i spofecznych. Oznacza to, ze osoby obiektywnie ostabione biologicznie,
mogag w taki sposéb przystosowac sie do danej sytuacji i wykorzysta¢ swoje mozliwosci, ze w
rezultacie bedg lepiej funkcjonowac niz osoby obiektywnie zdrowsze (Szatur-Jaworska i in.,
2006, s. 49). Nalezy wspomnie¢, ze w starszym wieku nasilajg sie wczesniej odczuwane
ktopoty zdrowotne. Choroby starszych os6b podzieli¢ mozna na trzy grupy:
- choroby wieku wczes$niejszego, towarzyszgce cztowiekowi od lat,
- choroby, ktore pojawity sie dopiero na starosc, nie sg bezposrednio zwigzane z procesem
starzenia sie,
- procesy patologiczne spowodowane gtéwnie starzeniem sie (Szatur-Jaworska i in., 2006, s.
50).
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Wspdlng cechg osdb starszych zyjacych w réznych krajach jest wystepowanie choréb
przewlektych. W Polsce wielochorobowosc¢ i przewlektosé chorob czesciej dotykajg kobiet niz
mezczyzn.
Zmiany psychiczne dotykajg sfery osobowosci i inteligencji cztowieka starego. Wsrod badaczy
nie ma zgodnos$ci odnosnie kierunku i nieuchronnosci zachodzacych tu przemian, jednak
wskazujg oni pewne cechy charakterystyczne: np. sktonnos¢ do unikania ryzyka, niechec¢ do
zmian, zubozenie emocjonalne, stabniecie uczucia ztosci, ograniczenie zdolnosci tworczych
(Szatur — Jaworska i in., 2006, s. 52-53). Wiek psychiczny okresla jakos¢ funkciji
intelektualnych, sprawnos$ci zmystéw i zdolnosci przystosowawczych cztowieka.
Na etapie starosci pojawiajg sie takze liczne zadania rozwojowe, ktore przyjmujg postaé
kryzyséw. Oznacza to, ze cztowiek musi poradzi¢ sobie z trudng, nowa sytuacja, w stosunku
do ktorej nie dysponuje sprawdzonymi rozwigzaniami. . Musi zatem odnalez¢ nowy rodzaj
adaptacji, zmieni¢ sposéb zachowania, wypracowaé nowe postawy. Wigze sie to m.in. z
poczuciem bezradnosci, niezdolnosci do dalszego dziatania, poczuciem utraty kontroli nad
wtasnym zyciem, niezdolnosci do realizowania rél spotecznych i rodzinnych. Do kryzyséw w
okresie starosci naleza:

- pogorszenie sie zdrowia, kondycji fizycznej i atrakcyjnosci,

- utrata bliskiej osoby,

- kryzys “pustego gniazda”, opuszczenie przez doroste dzieci domu rodzinnego

- samotnos¢ i osamotnienie,

- przejscie na emeryture,

- utrata prestizu i obnizenie statusu spotecznego,

- utrata poczucia uzytecznosci,

- zmiana miejsca zamieszkania,

- Swiadomos¢ zblizajgcego sie konca zycia

(Harwas — Napierata, Trempata, 2002; Szatur — Jaworska, 2006, s. 48).

Uwarunkowania zmian w obszarze intelektualnym mogg by¢ bardzo rézne i niekoniecznie
bezposrednio wigzg sie z wiekiem osob starszych. Poziom sprawnosci intelektualnej zalezny
jest od wielu czynnikdéw, m.in. wieku, stanu zdrowia, warunkow rozwoju, rodzaju aktywnosci,
wyksztatcenia, zawodu, czynnikdw spotecznych, ekonomicznych, politycznych i réznych
indywidualnych zdarzen losowych (Marcinek, 2007, s. 69-75). Badaczom trudno rozstrzygnac,
ktore ze zmian w inteligencji, to zmiany spowodowane biologicznym starzeniem sie, a ktore
wynikajg np. z réznic pokoleniowych czy dziatania réznych czynnikow psychospotecznych. Na
obraz faktycznej sprawnos$ci intelektualnej oséb starszych sktadajg sie efekty zmian
zwigzanych z nieuchronnym procesem starzenia sie oraz konsekwencje indywidualnych

doswiadczen i osobistych preferencji w zakresie aktywnosci kazdego cztowieka (Marcinek,
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2007). W procesie uczenia sie wazna jest motywacja oséb starszych, ktéra wyzwalana jest,
gdy uczenie sie konkretnych umiejetnosci bedzie pomagato w rozwigzywaniu waznych
problemow zyciowych. Znacznie korzystniejsza, silniejsza jest motywacja wewnetrzna, ktérg
kreujg potrzeby: satysfakcji, niezaleznosci, samorozwoju, samooceny, odczuwania
przyjemnosci i sukcesu. Nalezy zaznaczyc, ze czynniki zewnetrzne, takie jak wzrost prestizu
i uznania w $rodowisku, wzrost umiejetnosci (takze zawodowych) takze posiadajg znaczenie
dla spotecznego funkcjonowania oséb starszych (Fabis i in., 2015, s.175).

Z wiekiem stabnie uwaga, jej pojemnosc, podzielnosc, selelektywnosé¢. Ograniczeniu ulega tez
koncentracja, osoby szybciej sie meczg, czesto majg trudnosci z rozréznieniem waznych
informacji. Pamie¢ dtugoterminowa stabnie w niewielkim zakresie, natomiast pogarsza sie
pamie¢ krotkoterminowa oraz prospektywna (terminowe wykonywanie czynnosci w
przysziosci oraz ich kontrola). Przypominanie jest zaktdcane innymi, nieistotnymi informacjami.
W funkcjonowaniu pamieci oséb starszych nalezy mie¢ na uwadze, ze niektére jej funkcje
pogarszajg sie, natomiast cziowiek starszy moze podejmowaé starania majgce na celu
radzenie sobie z tymi zmianami. Powtarzanie i regularne ¢wiczenia mogg spowolni¢ proces
zapominania. Podejmowanie wysitku korzystania z pamieci i pracy nad nig zwiekszajg
znaczgco mozliwosci uczenia sie i samorozwoju oséb starszych (Fabi$ i in., 2015, s. 177).
Ws&rdéd zmian intelektualnych utrudniajgcych procesy uczenia sie mozna wymienic: obnizenie
kreatywnosci, myslenia formalno-logicznego, utrudnione skojarzenia miedzy stowami oraz
trudnosci z uogodlnianiem i abstrahowaniem (Fabi$ i in., 2015, s. 177). Jednak na statym
poziomie pozostaje u oso6b starszych wiedza, zdolno$¢ rozwigzywania codziennych
problemow, umiejetno$é wnioskowania oraz zdolnos$é rozrézniania co jest wlasciwe a co nie
(Szatur-Jaworska, 2006).

Sprawnosc fizyczna i intelektualna w starosci jest bardzo zréznicowana. Przy dobrym zdrowiu
i aktywnym trybie zycia starcze zniedoteznienie pojawia sie czesto dopiero w ésmej dekadzie
zycia, a tzw. wiek funkcjonalny wielu os6b znacznie rézni sie od wieku kalendarzowego
(Marcinek, 2007).

Wiek spoteczny odzwierciedla aktualng sytuacje spoteczng cztowieka poprzez okres$lenie jego
miejsca w spoteczenstwie. W okresie starosci ludzie kontynuujg pewne role spoteczne z
wczesdniejszych faz zycia, cze$¢ rdl zanika, ale pojawiajg sie takze nowe. Najwazniejszymi

rolami spotecznymi ludzi starszych sa:

rola rodzinna (matzonek, rodzic, dziadek-babcia, opiekun starzejgcych sie rodzicow),
- rola zawodowa,

- rola uczestnika grupy towarzyskiej,

- rola cztonka wspdlnoty lokalnej,

- rola obywatela,
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- rola cztonka wspdlnoty religijnej,

- rola uzytkownika czasu wolnego (Szatur-daworska i in., 2006, s. 56).

Dochodzi takze do zmian w zakresie stylu zycia, sposobu petnienia rél rodzinnych (Fabis i
in., 2015, s. 23-24). Wraz z wiekiem ludzie tracg cztonkdw najblizszej rodziny, jak rowniez
osoby z najblizszego otoczenia. Szczegdlnie wazne staje sie utrzymywanie
satysfakcjonujgcych relacji interpersonalnych, dzieki ktorym ludzie wymieniajg sie
informacjami, doswiadczeniami, emocjami. To wazna przestrzen funkcjonowania ludzi
starszych, dzieki ktérej budujg oni wtasng asyste spoteczng. Wsrdd specyficznych potrzeb
0sOb starszych (silniej odczuwanych) wymienia sie m.in. potrzebe uznania za czes¢
spoteczenhstwa, spotecznosci i grupy i odgrywania w nich okreslonej roli; potrzebe
utrzymywania normalnych stosunkow towarzyskich; potrzebe wypetniania powiekszonego
wolumenu czasu wolnego w satysfakcjonujgcy sposoéb; potrzebe bycia uzytecznym i
potrzebnym. Wraz z wiekiem czesto dochodzi do zliberalizowania przepisow spotecznie
rozumianej roli zwigzanej z pfcig, mezczyzni mogg mie¢ tendencje do bardziej pasywnych

zachowan, kobiety z kolei moga stawac sie bardziej dominujgce i agresywne.

Wobec zaprezentowanych powyzej zmian w procesie starzenia sie fizjologicznego,
psychicznego i spotecznego warto przyjrzeé¢ sie pewnym sugestiom dla edukatorow osob

starszych:

- warto zaplanowaé potrzebng ilos¢ czasu na wszelkie dziatania. Edukator powinien
zwroci¢ uwage na tempo, mowic¢ spokojnie, wyraznie, odpowiednio gtoéno
(spowolnienie zachowan);

- dobrze jest zadbac, aby przestrzen, w ktorej realizujemy zajecia z osobami starszymi
nie byta zaktécana innymi zrédtami dzwieku (szmery, hatasy, rozmowy innych osob,
osoby trzecie w przestrzeni zaje¢, dwie osoby mdwigce jednoczesnie), co w
znacznym stopniu utrudnia percepcje, irytuje uczestnikow (zaburzenia stuchu);

- warto przekazywac informacje w czytelny, dobrze widoczny sposéb: wielkos¢ i rodzaj
czcionki, podkreslenia, punktory itp. (zaburzenia wzroku );

- nalezy pamietaé o utrudnieniach podczas pracy z komputerem, zwigzanych np.
z kontrolg myszki (zaburzenie sprawnosci miesniowej);

- bardzo niedogodne staje sie pozostawanie w bezruchu przez dtuzszy czas, dlatego
warto organizowa¢ przerwy. Utrudniona bywa nagta zmiana pozycji ciata,
charakterystyczna dla niektérych metod aktywizujgcych (zmiany krgzeniowe);

- warto wykorzystywaC mieszane strategie przekazu: wyklad, prezentacja

multimedialna, dyskusja;
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aby uczyni¢ proces uczenia sie efektywniejszym, warto stosowac wiele jasnych
przyktadow, nawigzywac do wielu réznych doswiadczen, porzgdkowac przekazywane
tresci, pozytywnie motywowac do podejmowania aktywnosci edukacyjnej, dzielenia sie
poglagdami, doswiadczeniami, wiedzg itp.;

nie mozna zapomnie¢ o zapewnieniu klimatu bezpieczenstwa i akceptacji oraz
wsparcia edukatora;

dobrze jest budowac¢ atmosfere otwartosci i tolerancji na pomysty i poglady innych,

zachecac do wspotpracy z innymi uczestnikami.

Jak widac, praca edukacyjna z osobami starszymi charakteryzuje sie pewng specyfikg. W

literaturze gerontologicznej (Konieczna-Wozniak, 2013, Skibinska, 2008; Fabis i in., 2015)

wymienia sie jeszcze inne cechy, ktére sg specyficzne dla tej grupy wiekowej. Sg nimi:

koniecznos¢ podmiotowego traktowania seniorow,

poszanowanie godnosci osob starszych,

potrzeba tworzenia przyjaznego srodowiska dla uczenia sie,

uwzglednianie swoistych potrzeb i mozliwosci,

wigczanie osobistego doswiadczenia uczacych sie oséb do procesu edukacyjnego

(szczegolny rodzaj wiedzy, obejmujacy relacje spoteczne, strategie rozwojowe, wtasne

btedy i sukcesy),

humanistyczne podejscie do problemdéw cztowieka starszego,

ludzie starsi chcg aktywnie uczestniczy¢é w sytuacjach edukacyjnych,

znaczenie wczesniejszych doswiadczen edukacyjnych,

motywacja wewnetrzna (gdy uczenie sie konkretnych umiejetnosci stanowic
moze rozwigzanie waznych problemow zycia codziennego)

stabsza uwaga — jej pojemnos¢, podzielnos¢, selektywnose,

przypuszczalnie pamie¢ dtugoterminowa stabnie w niewielkim stopniu,pogarsza sie

pamie¢ krétkoterminowa oraz prospektywna,

mimo $wiadomosci ograniczen wtasnej pamieci ludzie starsi wcigz podejmujg wysitek

korzystania z niej i pracy nad nig,

zmiany intelektualne, tj: obnizenie kreatywnosci, myslenia formalno-logicznego,

utrudnione skojarzenia miedzy stowami oraz trudnosci z uogdlnianiem i

abstrahowaniem,

Dlatego dobrze jest kierowac sie wymienionymi ponizej wskazéwkami do pracy z osobami
starszymi (Fabis i in., 2015, s. 178):

wykorzystywane sg oswojone tresci z zycia codziennego,
uczacy sie sam decyduje o tempie pracy,

poziom jest wyzszy od szkolnego czy zawodowego,
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- $rodki dydaktyczne korygujg sensoryczne deficyty (wielkosc liter, oswietlenie),

- uczacy sie majg szanse zaznajomiC sie z nowym materialem i nowg sytuacjg
dydaktyczng oraz rozumiejg, czego sie mogg spodziewac,

- polecenia sg konkretne i jednoznaczne,

- mozliwe jest korzystanie z pomocy z zewnatrz,

- uczgcy sie nie pracujg ponad sity i pod presjg czasu,

- trudnosci przy wprowadzaniu materiatu sg niewielkie,

- uczenie sie jest dopasowane do indywidualnych potrzeb i indywidualnego
zapotrzebowania na wsparcie,

- nalezy stworzy¢ warunki do silnej koncentracji, aby mozliwe byto zredukowanie

wszelkich zrodet rozpraszania i zaktoceh zewnetrznych.

Istote aktywnosci edukacyjnej w okresie staro$ci wymownie oddajg stowa znanego
amerykanskiego przedsiebiorcy i ekonomisty Henry Forda, zamieszczone w ksigzce R.D.
Hilla: ,Kazdy, kto przestaje sie uczy¢ jest stary, niewazne, czy ma dwadzieScia czy
osiemdziesiat lat. Kazdy, kto ciggle sie uczy jest mtody. Najwspanialszg rzeczg w zyciu jest
mie¢ mtody umyst” (Hill, 2008, s.23).

C. Miedzypokoleniowa i rowiesnicza wymiana doswiadczen

Wspodiczesne, wyraznie starzejgce sie, spoteczenstwo polskie wymaga opracowywania i
wprowadzania strategii prowadzgcych do wzmocnienia integracji spotecznej. Grzybek (2010)
interpretuje integracje spoteczng jako ,proces scalania elementéw skfadowych spotecznosci”
(za: Leszczynska — Rajchert, 2014). Istotnym elementem integracji spotecznej jest integracja
miedzypokoleniowa. Podemska — Katuza (2010) integracje miedzypokoleniowg definiuje jako
».dazenie do ograniczania i znoszenia barier miedzy przedstawicielami r6znych generacji oraz
poszukiwanie zatozeh dla catosciowego modelu ksztattowania zasad wspofistnienia oraz
wspotpracy oséb nalezacych do réznych pokolen” (za: Leszczynska — Rajchert, 2014). W
literaturze mozna spotkaé cztery ujecia bariery dla integracji miedzypokoleniowej, mianowicie
0 przewadze dziatan dyskryminacyjnych po stronie oséb mtodych, po stronie oséb dorostych
lub po stronie osob starych, a takze ostatnie oparte na wspdétistnieniu wczesniejszych trzech
(Klimczuk, 2010).

Pierwsze programy miedzypokoleniowe zrealizowano juz w latach 60. i 70. XX wieku.
Uczestnikami byly osoby starsze, ktdre opiekowaty sie dzieCmi z deficytami edukacyjnymi i
emocjonalnymi oraz trudng miodzieza (Larkin i Newman (1997), za: Kilian, 2011). W Europie
tematyke miedzypokoleniowg zaczeto analizowac i rozwija¢ w latach 90. XX wieku (Abrams i
wsp. (2006), za: Kilian, 2011). Obecnie praktykowana dziatalno$¢ miedzypokoleniowa dotyczy

réznych aktywnosci i ma charakter miedzydyscyplinarny — bazujgcy na pedagogice,
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gerontologii, pracy socjalnej, psychologii, pielegniarstwie, czy tez medycynie (Kilian, 2011). W
0golnym ujeciu miedzypokoleniowos$¢ opiera sie na relacji i interakcji miedzy dwoma lub wiecej
pokoleniami (najczesciej skrajnymi — bardzo mtodymi i bardzo starymi) (Kuehne (1999), za:
Kilian, 2011), a jej celem jest osiggniecie obopdlnych korzysci (Hatton — Yeo (2006), za: Kilian,
2011). UNESCO okresla, ze programy miedzypokoleniowe to ,narzedzia celowej i trwajgcej
wymiany zasobOw oraz uczenia sie miedzy starszymi i mtodszymi generacjami” (Hutton — Yeo
i Ohsako (2000), za: Kilian, 2011). Wsrod korzysci inicjatyw miedzypokoleniowych wymienia
sie: wzmocnienie wspotdziatania oraz interakcje lub miedzypokoleniowg wymiane wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczen (Kilian, 2011). Villar (2007, za: Kilian, 2011) okresla, ze realizacja
inicjatyw poprzez zaangazowanie cztonkdéw jednej lub kilku generacji pozwala na wzmocnhienie

wspotpracy w osiggnieciu wspoélnych celdw, wzajemnego wptywu i mozliwosci zmiany.

/-1_ | Fundamentalne zadania stawiane dziataniom miedzypnknleninwym\

\_;“f (wg Intergenerational Best Practices Guidelines, za: Kilian, 2011):
-

+ walka ze stereotypami;

+ podkreslenie wartosci uczenia sie;

« dbanie o dobrostan dzieci, mtodziezy i osob starszych;

« wykorzystanie potencjatu 1 atutow ludzi na kazdym etapie ich Zycia;

« promowanie interakc)l, dialogu, zaangazowania | wspdpracy w osiagnieciu
danego celu;

« wzajemne dzielenie sie zasobami;

* pomoc i wsparcie miedzy pokoleniami;

« szanowanie wartoscidrugiej osoby i réznorodnosci ludzi;

« promowanie rownosci (budowanie spoteczenstwa bez barier | rownych szans);

« spotecznej jednosci (wzmacnianie tgcznosci miedzy pokoleniami);

Przyjmuje sie, ze nadrzednym elementem efektywnych miedzypokoleniowych dziatan jest
wzajemne uczenie sie (in. edukacja miedzypokoleniowa), prowadzgce do budowania
spotecznego kapitatu poprzez wykorzystywanie interakcji miedzyludzkich, ktére umozliwiajg
budowanie i rozszerzanie spotecznych sieci, budowanie wzajemnego zaufania, rozwijanie
wspdlnych norm i wartosci, tolerancji, zrozumienia, szacunku oraz wptywanie na indywidualne
zachowania i postawy (Balatti i Falk (2002), za: Kilian, 2011). Miedzypokoleniowe uczenie sig
jest zatem celem samym w sobie kazdej inicjatywy wigczajgcej i aktywizujgcej rozne pokolenia
jednoczesnie, swietnie wpisujgc sie w ide catozyciowego uczenia sie. Mozna zatem przyjac¢,

ze w 0goInym ujeciu edukacja miedzypokoleniowa nastawiona jest na dwa gtéwne zadania —
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realizacje koncepcji catozyciowego uczenia sie (w zakresie miedzypokoleniowym) oraz
budowanie i rozwdj relacji miedzypokoleniowej (Kilian, 2011).

Leszczynska — Rajchert (2014) wskazuje, ze ,edukacja miedzypokoleniowa to wzajemne
uczenie sie 0s6b nalezgcych do réznych generacji. Ta forma edukacji obejmuje m.in. wspdlne
uczenie sig, uczenie sie od siebie wzajemnie, uczenie sie 0 sobie wzajemnie, uczenie sie przez
kontakty i relacje miedzypokoleniowe”. W Polsce dostepnych jest coraz wiecej form edukac;i
miedzypokoleniowej np. réznego rodzaju warsztaty (tradycji i kultury, kulinarne, literackie,
historyczne, komputerowe), spotkania integracyjne, zajecia artystyczne i teatralne, wspdlne
czytanie lektur. W literaturze wyroznia sie trzy rodzaje programéw miedzypokoleniowych:
mitodzi stuzg starszym, starsi stuzg mtodym oraz mitodzi i starsi stuzg wspolnie danej
spotecznosci (Moody i Disch (1989), za: Kilian, 2011). Badanie ankietowe przeprowadzone
przez Leszczynska — Rajchert (2014) ws$rdd uczestnikdéw programu miedzypokoleniowego
wskazujg, ze wszyscy seniorzy uczestniczgcy w programie dostrzegli jego zalety. Wskazywali,
ze inicjatywy miedzypokoleniowe stajg sie platformg do dialogu, wymiany doswiadczen,
wiedzy i poglagddw, zawierania nowych znajomosci, wspdélnych dziatan, wyzwalania
pozytywnych emocji, wyksztatcenia umiejetnosci zagospodarowania wolnego czasu oraz
projektowania zycia w okresie poznej dorostosci. Zdaniem senioréw uczestniczgcych w
programie dla dzieci jest to wspaniata okazja do integracji miedzypokoleniowej, nauki
wspotpracy w zréznicowanym wiekowo zespole, rozbudzenia zainteresowan, nawigzania
bliskiego kontaktu ze starszymi oraz pozyskania wiedzy i dodwiadczen zyciowych, a takze
nauka szacunku dla starszych. Autorka wskazuje réowniez, ze ,dzieci stajg sie bardziej
odwazne w kontaktach z osobami starszymi, podziwiajg wiedze i umiejetnosci seniorow. Z
kolei osoby starsze czujg sie potrzebne osobom nalezgcym do miodszych pokolen,
przypominajg sobie wiasne zasoby (wiedze na okreslone tematy, umiejetnosci,
zainteresowania i pasje, predyspozycje i zdolnosci), czujg sie doceniane, czesciej wychodzg

z domu i robig wiecej dla siebie, majg tez wiekszg radosc¢ zycia, wiecej sit witalnych”.

Warto podkresli¢, ze edukacja miedzypokoleniowa (wg Leszczyriska — Rajchert, 2014):

- pozytywnie wptywa na zmiane negatywnych stereotypdéw dotyczacych roznych grup
wiekowych;

- promuje pozytywny wizerunku osob nalezgcych do réznych pokolen;

- ksztattuje pozytywne postawy wobec os6b w réznym wieku;

- propaguje postrzeganie roznych faz zycia jako naturalnych etapéw zycia cztowieka;

- zapobiega marginalizacji spotecznej;

- promuje samodzielnos¢ oséb bedgcych w réznym wieku, ich aktywnosc¢ i odpowiedzialnosc
za samego siebie oraz poziom jako$ci wlasnego zycia;

- propaguje dostrzeganie zasobow tkwigcych w danym cztowieku, bez wzgledu na jego wiek.
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Przyktad inicjatywy miedzypokoleniowe]j

We Wroctawiu zaproponowano nowg forme obchodzenia Dnia Babci | Dziadka
poprzez zorganizowanie ,Miedzypokoleniowego dnia smartBabci | smartDziadka".
W inicjatywie uczestniczyli seniorzy oraz uczniowie szkoly podstawowej, ktdrzy
mieli okazje wspdlnie uczyé sie nowych technologii — programowas rézne procesy
(koordynowane przez Smart City Wroctaw) oraz stworzy¢ inteligentnego robota.

Uczestnicy wydarzenia nie kryli swojego zadowolenia, zardwno seniorzy, jak i
uczniowie doceniali mozliwosé miedzygeneracyjne] wymiany wiedzy i
doswiadczen oraz nauke nowych umiejetnosci w przemite] atmosferze.

MMozemy sie tutaj nauczyé wielu ciekawych rzeczy | oswoid z komputerem,
Jjako pozytecznym narzedziem. Uczestnicze juz w drugim takim szkoleniu
i znéw jest to znakomita inicjatywa, qdzie kazZdy znajdzie cos dla siebie.
Miodzi uzupefniajg starszych i na cdwrdt przez co famiemy bariery pokoleniowe”.

FPan Jacek — uczestnik zajec

A-..) zapobiegamy takze wykiuczeniu cyfrowemu wsrod osob starszych. Cheemy
Z sehiorami budowad uczucie, Ze 55 w stanie w peini korzystac z zalet internetu,
przy pomocy najmfodszych oswajamy ich z nowoczesnymi technologiami®

Matgorzata Krzeszowska — Smart City Wroctaw

Zrodio: hitos:Awww.wroclaw.plismaricitymiedzypokoleniowy-dzien-smartbabei-i-smartdziadka-we-
wroclawiu

W kontekscie edukacyjnym mozna rowniez spotka¢ sie ze zjawiskiem mentoringu
réwiesniczego (z ang. peer mentoring). Stosowany jest on gtébwnie w szkotach pomiedzy
niewiele starszym, badz tez rownym wiekiem uczniem (mentorem), ktéry dobrze sobie radzi w
szkole, a uczniem (mentee), ktéry ma trudnosci z prawidtowym funkcjonowaniem w szkole
(problemy z naukg, zachowaniem, trudnosci w kontakcie rowiesniczym, problemy wynikajgce
z niepetnosprawnosci lub cudzoziemskosci) (Butarewicz i Potoniec, 2013). Shea (2002)
wskazuje, ze ,mentorzy to ludzie, ktorzy poprzez wtasng prace i dziatanie pomagajg innym
wykorzysta¢ ich wiasny potencjat’ (za: Butarewicz i Potoniec, 2013). Mentor to osoba
charakteryzujgca sie wysokimi kompetencjami, ktora w sposéb dyskretny i partnerski chce
podzieli¢ sie swojg wiedzg, umiejetnosciami i doswiadczeniem z innymi (Butarewicz i
Potoniec, 2013).

Mentoring rowiesniczy moze by¢ z powodzeniem stosowany w obrebie grup senioralnych —
aktywny senior posiadajgcy pewng wiedze i umiejetnosci oraz postawe prospoteczng moze
petni¢ funkcje mentora dla drugiego seniora, ktory nie radzi sobie z pewnymi zadaniami, ma

problem z przyswajaniem nowego materiatu lub tez problemy w kontaktach réwiesniczych i

31



spotecznych lub jest osobg niepetnosprawng. Wyrézni¢ mozna nastepujgce cele dziatan

opierajgcych sie na mentoringu rowiesniczym senioréw:

budowanie i rozwdj sieci kontaktow w danej grupie i poza nig;

przyswajanie nowych wiadomosci, nabywanie nowych umiejetnosci;

ksztattowanie postaw prospotecznych, rozwoj kompetencji spotecznych;

zmniejszanie poczucia osamotnienia i izolacji;

komunikacja i praca w grupie, integracja (adaptacja do nowej grupy, do nowej

sytuaciji);

wyksztatcenie i rozwoj systemu wsparcia w sytuacjach trudnych;

wymiana wiedzy, umiejetnosci i doswiadczeh (madrosci zyciowej);

- budowanie poczucia wlasnej wartosci, samostanowienia, asertywnosci, inteligencji
emocjonalnej;

- rozwoj odpowiedzialnosci za siebie i innych;

- motywacja do dziatania (zachecanie do pracy nad sobg i udzielenie wsparcia);

- uzyskanie poczucia zrozumienia i wsparcia (budowanie poczucia braku

osamotnienia).

Warto podkresli¢, ze mentor w wyniku pracy z podopiecznym rowniez uzyskuje wiele korzysci,
m.in. wzmochienie poczucia bycia potrzebnym, pozyskiwanie wiedzy i nowych doswiadczen,
rozwéj kompetencji spotecznych, umiejetno$¢ radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
budowanie odpowiedzialno$ci za innych.

Mentor — senior pracuje ze swoim podopiecznym opierajgc sie na zasadach organizacji dziatan
wolontariackich. Bardzo istotne jest to, aby relacja mentor — podopieczny przebiegata pod
okiem doswiadczonego koordynatora, ktory w sprawny sposob bedzie kontrolowat prace diady
i interweniowat w sytuacjach trudnych, a takze prowadzit ewaluacje efektéw pracy (zaréwno
czgstkowe, jak i koncowe), co pozwoli na dorazne modyfikacje i wyciggniecie konstruktywnych
wnioskéw.

Podsumowujgc, nalezy podkresli¢, ze integracja miedzypokoleniowa niesie korzysci dla
wszystkich pokolen, wptywa réwniez pozytywnie na cate spoteczenstwo prowadzac do jego
spojnosci. Dlatego tez, nalezy dazy¢ do kreowania jak najwigkszej liczby dziatan i form
edukacji miedzypokoleniowej oraz ich popularyzacji. Warto jest rowniez wprowadzac
mentoring do senioralnych grup rowiesniczych, poniewaz pozwala on na budowanie i rozwgj

kompetencji zarobwno mentora, jak i podopiecznego.

D. Mocne strony/zalety uczacych sie oséb starszych.
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E. Wykorzystanie doswiadczenia edukacyjnego i pozaedukacyjnego (zyciowego) oséb

starszych.

Il. EDUKATOR OSOB STARSZYCH

a. Rola i zadania edukatora oséb 60+ w obszarze aktywizowania, rozwijania kompetenciji
psychologicznych, optymalizowania proceséw poznawczych, organizowania czasu i

kompetencji prozdrowotnych.

Koncepcja edukacji opartej na czterech fundamentalnych filarach edukaciji (,,uczy¢ sie,
aby wiedzie¢”, ,,uczy¢ sie, aby dziata¢”, ,,uczy¢ sie, aby zy¢”, ,uczy¢ sie, aby byc¢”),
przedstawiona w Raporcie Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukac;ji dla XXI wieku (Delors,
1998, s. 85-98), podkresla znaczenie i role edukac;ji jako ustawicznego, trwajgcego cate zycie
procesu ksztaltowania osoby ludzkiej, jej wiedzy i umiejetnosci. Zdaniem Wolter, edukacja
powinna umozliwi¢ cztowiekowi zdawanie sobie sprawy z wilasnego jestestwa i swego
otoczenia, zwlaszcza lokalnego, w ktérym dana osoba zyje i funkcjonuje (Wolter, 2016, s. 74).
Réwnie waznym zadaniem edukacji jest budowanie kompetencji spotecznych,
umozliwiajgcych jednostce nawigzywanie wspotpracy, budowanie dialogu i porozumienia nie
tylko wsrdd najblizszego otoczenia czy grupy spotecznej, w ktorej funkcjonuje, ale rowniez w
szerszym konteks$cie: narodowym, miedzynarodowym czy ogodlnoswiatowym (zob. Delors,
1998; Urban-Sigtowy, 2012). Rozwéj witasnego Ja i jednoczesnie otwartos¢ na Innego (por.
Delors 1998; Wolter, 2016) stanowig podstawe budowania kompetencji niezbednych we
wspétczesnym sSwiecie. Jednoczesnie, jak zauwaza Malewski ,,Postawy catozyciowego
uczenia sie nie mozna zredukowac¢ do nabywania nowej wiedzy czy opanowywania nowych
umiejetnosci. Wymaga ona swiadomosci uczenia sie i poznawczej tozsamosci” (Malewski,
2010, s. 206). Realizacja idei catozyciowego uczenia sie¢ wymaga zatem ksztattowania tak
rozumianej kompetencji uczenia sie. Ciechanowska (2004) wskazuje, ze ,,podstawowe
kompetencje uczenia sie w spoteczenstwie uczgcym sie stanowig takze poczucie sprawstwa i
przekonanie o podmiotowym kierowaniu swoim zyciem. Sktadajg sie na nie aktywna postawa,
gotowos¢ do zmian, umiejetnos¢ podejmowania inicjatywy i wewnetrzne przekonanie o sensie
wlasnego zaangazowania w  kierowanie = wlasnym  zyciem i  poszukiwania
najodpowiedniejszych mozliwosci i rozwigzan” (Ciechanowska, 2004, s.160). Zadaniem
edukacji jest zatem pomoc cztowiekowi w zrozumieniu $wiata, innych oraz samego siebie, a
sposoOb osiggniecia tych celdow stanowi jedno z wyzwan edukacyjnych dla wspoétczesnego
nauczyciela (Urban-Sigtowy, 2012). W tym konteks$cie istotne staje sie okreslenie roli, jakg
petni¢ ma nauczyciel, edukator, wspierajgcy doroste osoby uczgce sie w realizacji celéw

edukacji catozyciowej. Zmieniajgce sie potrzeby i zmieniajgce sie warunki ksztatcenia
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dorostych implikujg bowiem koniecznos¢ zmiany rol edukatora dorostych. Interesujaca
typologie 0séb realizujgcych dziatania o$wiatowe w edukacji dorostych proponuje Serak
(Serak (2009), za: Tomczyk, 2015). Autor wskazuje w niej zaréwno wielo$é rél petnionych
przez edukatora, jak i roznorodnos$¢ podejmowanych przez niego zadan. Role petnione przez
nauczyciela dorostych to:

- andragog — posiada podstawowa wiedze z zakresu andragogiki, np. ukonczony kurs;

- edukator — potrafi skutecznie uczy¢;

- instruktor — jest metodykiem i doradcg, pomaga rozwigza¢ problemy zaistniate w
procesie ksztatcenia;

- trener — ksztattuje nawyki u uczacych sie dorostych (np. sposoby rozwigzywania
problemow);

- moderator — organizuje spotkania dla uczgcych sie, optymalizuje przebieg czynnosci
w procesie ksztatcenia;

- facylitator — w tym zakresie motywuje uczacego sie, pokazuje rézne rodzaje sciezek w
rozwigzywaniu problemow;

- konsultant — pefni funkcje doradcy w sprawach trudnych dla uczgcego sie, porady
mogg odnosi¢ sie nie tylko do zakresu tematycznego , lecz takze samego procesu
uczenia sie;

- animator - ,,zaraza” pozytywng motywacjg, wymusza aktywnos¢ edukacyjna.
Powyzsza typologia nie wyczerpuje mnogosci rél petnionych przez edukatora; warto uzupetnic
ja o jeszcze dwie role:

- tutor - steruje samodzielng pracg uczacych sie poprzez przydzielanie odpowiednich
zadan do realizacji, przekazywanie informacji o zrédtach pomocy w uczeniu sie,
kontrolowanie przebiegu procesu ksztatcenia, dbanie o jako$¢ materiatdw nauczania,
pomoc w pokonywaniu trudnosci wystepujacych w trakcie uczenia sie (Eger (2012), za:
Tomczyk, 2015).

- coach — analizuje proces uczenia sie, udziela uczniowi informacji zwrotnej, poszukuje
wraz z uczgcym sie sposobdw sprzyjajgcych osigganiu coraz wiekszej efektywnosci
dziatania. Jest nastawiony na zmiane, koncentruje sie na sukcesach i mozliwosciach

ucznia (Mazurek, Stepien, 2017, s. 20)

W literaturze przedmiotu mozna spotkac sie z r6zng terminologig odnoszacag sie do osoby
nauczajgcej seniorow; najczesciej spotykanymi sg: geragog, edukator seniorow, trener, trener
0osob starszych, nauczyciel oséb dorostych, andragog (por. Skibinska, 2008; Kilian, 2015;
Tomczyk, 2015; Dubas, 2005 i in.). Jednak najbardziej trafnym terminem, ktory odnosi sie do
osoby nauczajgcej senioréw, wydaje sie by¢ termin ,,geragog” (zob. Skibinska 2008;

Leszczynska — Rejchert, 2009; Tomczyk, 2015). Oznacza on osobe, ktéra podejmuje
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intencjonalne dziatania na rzecz wspomagania czlowieka starszego w jego rozwoju (Zdziebto,

2009, s. 46). Na potrzeby niniejszej publikacji, termin geragog jest uzywany naprzemiennie z

terminami edukator senioréw, trener, nauczyciel.

Koncentrujgc sie na roli geragoga, Anna Leszczynska — Rejchert (2009) dokonata

wyszczegolnienia zadan przez niego realizowanych, ktére przyczyniajg sie do wspomagania

rozwoju seniorow. Wymienia wsrod nich m.in:

dokonywanie diagnozy potrzeb i probleméw ludzi starszych, a takze mozliwosci
tkwigcych w osobach starszych i ich Srodowisku zycia;

przyczynianie sie do nabycie przez cziowieka starszego nowej wiedzy, umiejetnosci,
do rozwijania zainteresowan, do ksztattowania jego postaw, nawykow, sposobdéw
zachowan i systemu wartosci oraz zachecanie do refleksji nad sobg i podejmowania
wysitkow na rzecz wtasnego rozwoiju;

ksztattowanie w osobie starszej umiejetnosci wykorzystywania potencjalnych sit i
mozliwosci;

utatwianie cziowiekowi starszemu dostrzegania nowych mozliwosci realizowania
siebie, wspieranie w wytyczaniu nowych celow i zadan zyciowych;

pomaganie w samopoznaniu i samoakceptacji jako osoby starszej (m.in. poprzez
przekazywanie wiedzy na temat procesu starzenia sie i starosci);

zaszczepianie optymistycznego mys$lenia, dbanie o pogode ducha cziowieka
starszego;

utatwianie osobie starszej zmagania sie z zyciem (pokonywanie zycia) m.in. poprzez
wspieranie w rozwigzywaniu probleméw zyciowych, pomoc w przezwyciezaniu
kryzyséw rozwojowych, realizowaniu wyzwan;

pomaganie cztowiekowi starszemu zrozumieé, zaakceptowaé i przystosowac sie do
pojawiajgcych sie zmian w jego funkcjonowaniu w wymiarze fizycznym, psychicznym i
spotecznym,;

pomaganie osobie starszej przystosowac sie do zmieniajgcych sie warunkéw zycia
(m.in. spotecznych, kulturowych);

inicjowanie, stymulowanie, wyzwalanie i wspieranie aktywnosci czlowieka starszego w
roznych formach, tj. aktywno$¢ rodzinng, edukacyjna, spoteczng, kulturalng etc.
pomaganie osobie starszej w utrzymaniu lub odzyskaniu samodzielnosci i
odpowiedzialnosci za wtasne zycie;

wspieranie cztowieka starszego w nawigzywaniu i utrzymywaniu kontaktow oraz wiezi
z osobami w réznym wieku, by zapobiec osamotnieniu, izolacji i marginalizacji
spotecznej;

utatwianie osobie starszej wchodzenia w nowe role spoteczne;
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- pomaganie cziowiekowi starszemu w przygotowaniu sie do wytgczenia sie z

aktywnosci zawodowej i przystosowaniu do nowej sytuacji jaka jest emerytura;

- zapoznanie osoby starszej z racjonalnymi sposobami wykorzystania czasu wolnego;

- podejmowanie innych niz wyzej wymienionych dziatan na rzecz ludzi starszych (...),

ktére majg szeroko pojety aspekt edukacyjny — np. dziatania oswiatowe w ramach UTW
czy Klubow Seniora itp. (Leszczyriska — Rejchert, 2009, s. 229 — 230)

Wymienione wyzej zadania geragoga wpisujg sie w realizacje czwartego filaru edukaciji,

ktérym jest ,,uczy¢ sige, aby by¢, tzn. dgzyé do wiasnego rozwoju” (Delors, 1998). W

perspektywie nabywania kompetencji uczenia sie przez senioréw, rola i zadania edukatora

wspotuczestniczgcego w tym procesie bedg skoncentrowane na maksymalizowaniu korzysci,

odnoszonych z edukacji poprzez dostosowania metodyki nauczania do rozpoznanych

rzeczywistych potrzeb i mozliwosci seniorow (Kilian, 2015) oraz na budowaniu klimatu

akceptacji i bezpieczenstwa, w ktérym starsi dorosli bedg mogli sie rozwijac.
W literaturze przedmiotu (Czubak — Koch, 2013; Skibinska, 2008; Tomczyk, 2015;

Kilian 2015) wymieniane sg jeszcze inne zadania edukatora seniorow, ktére powinien

realizowac w trakcie procesu uczenia sie seniorow. Sg nimi:

poznanie specyfiki pracy edukacyjnej z osobami starszymi i stosowanie sie do
jej zasad;

podmiotowe traktowanie senioréw, poszanowanie godnosci osoby starszej i
pozytywne nastawienia do seniora jako ucznia;

docenianie doswiadczen uczacych sie - warto wzigé pod uwage bogate
doswiadczenie seniorow i wykorzystaé je do budowania nowych tresci;

dla zwiekszenia efektywnosci procesu uczenia sie, trzeba poméc seniorowi w
znalezieniu zwigzku miedzy nowag, nieznang wiedzg, doswiadczeniem, a tym,
co jest juz mu znane; w tym celu warto stosowac jasne, proste przyktady,
najlepiej bliskie i zrozumiate dla oséb starszych;

udwiadamianie osobom starszym ich mocnych stron; budowanie poczucia
pewnosci siebie, samodzielnosci i odpowiedzialnosci za wtasne zycie;
zachecanie seniorow do podejmowania aktywnosci edukacyjnej, zabierania
gtosu na forum, dzielenia sie wkasnymi zasobami (wiedzg, doswiadczeniem,
pogladami, przemysleniami);

wykorzystywanie potencjatu grupy w realizacji zaje¢, by pokazac, ze uczenie
sie jest pozytywnym doswiadczeniem;

elastyczne podejscie do realizacji pewnych zadan i gotowos¢ do udzielania
wsparcia uczestnikom procesu uczenia sie (Swiadomos¢ barier i trudnosci

wystepujacych u seniordéw, np. z racji wieku)
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- dostosowywanie procesu edukacyjnego, metod, form i $rodkow przekazu,
materiatow dydaktycznych do potrzeb i oczekiwan senioréw;

- stosowanie aktywnych, atrakcyjnych metod uczenia sie;

- dostarczaniem seniorom zindywidualizowanej, pozytywnej i konstruktywne;j
informacji zwrotnej, przekazanej w sposob nie zagrazajgcy samoocenie
uczgcego sie; informacja zwrotna powinna by¢ dla seniora zachetg do
wzmachniania pozytywnych zachowan, dalszego rozwoju i zmiany w pozgdanym

kierunku (Helmich — Zgoda, Pietrus — Rajman, Wrona, 2013).

Warto réwniez pamietaé, ze edukator senioréw jest trenerem kreatywnym, a nie kontrolujgcym
(zob. Kurantowicz, 2013); jego rolg jest organizowanie procesu uczenia sie, ukierunkowanie
aktywnosci seniorow, czuwanie nad wiasciwym przebiegiem procesu, zapewnienie
bezpiecznej i akceptujgcej atmosfery w trakcie zaje¢, czyli stworzenie warunkéw sprzyjajgcych

uczeniu sie.

W kontekscie zmiany w podejsciu do edukacji osob starszych i realizacji idei uczenia
sie cafozyciowego, zmianie ulegajg takze potrzeby, oczekiwania i mozliwosci senioréw —
aktywnych uczestnikdw tego procesu. Zmieniajg sie rowniez metody uczenia, pojawiajg sie
nowe motywacje i nowe zrédta inspiracji, zmienia sie rodzaj interakcji i relacji miedzy
edukatorem a seniorami. Zmiany te sg wyzwaniem dla wspdtczesnego nauczyciela oséb
dorostych, wymagajg od niego dostosowania sie do tych zmian i zdefiniowania na nowo swojej
roli — zgodnie z nowymi wymaganiami (zob. Nagy, 2014, s. 100). Edukator nie jest juz jedynie
,,Zrodtem wiedzy”, ale przyjmuje nowe role: coacha, moderatora, doradcy, konsultanta,
przewodnika, koordynatora, animatora. Wazne jest, aby edukator potrafit elastycznie

dopasowac swojg role do potrzeb ucznia - seniora i celéw, ktére chce zrealizowac.

b. Pozadane cechy osobowosci oraz kompetencje edukatora oséb starszych, sprzyjajgce
budowaniu dobrych relacji ze stuchaczami na tym etapie zycia

Efektywnos¢ procesu uczenia sie seniorow zalezy w znacznej mierze od nauczyciela,
ktéry prowadzi zajecia (Skibinska, 2008). Biorgc pod uwage mnogos$¢ rél wspotczesnego
nauczyciela, waznym staje sie pytanie nie tylko o to, jakie role majg przyjmowaé edukatorzy
os6b starszych, ale réwniez jakie kompetencje muszg posiadaé, aby swiadomie i efektywnie

prowadzi¢ proces uczenia senioréw?
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Kompetencje to wszystkie zwigzane z pracg cechy osobowos$ci, wiedza, umiejetnosci i
warto$ci, na ktérych bazuje dana osoba, aby dobrze wykonaé powierzong jej prace (Roberts,
1997)
Kazda kompetencja zawiera trzy elementy (Pomianowska, Walkiewicz, 2005):

1. Wiedze — umozliwia rozumienie rzeczywistosci;

2. Umiejetnosci — warunkujg efektywne dziatania;

3. Cechy osobiste i postawy — wspomagajg jakos¢ dziatania i nadajg mu indywidualny

charakter.

Na gruncie polskiej literatury przedmiotu ciekawg (i spéjng z definicjg Robertsa (1997))
definicje kompetencji proponujg Kossowska oraz Sottysinska (2002). Autorki przyjmuja, ze
podstawg kompetenc;ji jest wiedza, rozwazana na trzech poziomach:

1. wiedza deklaratywna (wiem co);

2. umiejetnosci rozumiane jako wiedza proceduralna (wiem jak i potrafie);

3. postawy (chce i jestem gotow wykorzysta¢ swojg wiedze).
W mys$| tego modelu kompetentny pracownik to taki, ktory dzieki odpowiedniej postawie i celom
osobistym bedzie chciat i potrafit wkasciwie wykorzystaé nabytg wiedze i umiejetnosci tak, by
doprowadzi¢ do jak najlepszej realizacji powierzonych mu zadan (Kossowska, Sottysinska,
2002, s. 15). Pawet Jurek (2012) koncepcje kompetencji uzupetnia modelem kompetentnego

dziatania, ktory zostat przedstawiony na ponizszym schemacie.

Model kompetentnego dziatania
PREDYSPOZYCIE | WIEDZA SPECIALISTYCZNA

!

3 ZACHOWANIE é WYNIK

1

KONTEKST SYTUACYINY

WIEDZA O
TYM, JAKSIE
ZACHOWACL

MOTYWACIA
DO

OKRESLONEGO

ZACHOWANIA

\

Zrédto: Jurek, P. (2012). Metody pomiaru kompetencji zawodowych, Zeszyt
informacyjno-metodyczny doradcy zawodowego nr 54, Warszawa: MPIPS
Departament Rynku Pracy, s. 29
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W literaturze przedmiotu dotyczgcej kompetencji nauczyciela oséb dorostych, w tym
réwniez edukatora senioréw, ciekawg propozycje przedstawia Nagy (2014). Odwotujgc sie do
opracowania przygotowanego dla Komisji Europejskiej pt. ,,Kompetencje kluczowe
pracownikéw dydaktycznych dla nauczania dorostych”, wymienia gtéwne kompetencje
edukatorow dorostych. Sg to m.in:

1. Kompetencje osobiste, wraz z refleksjg nad wiasng praktyka, naukg i rozwojem
osobistym: oznacza to, ze ksztatcenie ucznia bedzie w petni autonomiczne.

2. Kompetencje interpersonalne w komunikacji i wspoétpracy z dorostymi uczniami,
kolegami i interesariuszami: nauczyciel jest komunikatorem, graczem zespotu i
posrednikiem.

3. Kompetencje w korzystaniu z wiasnej wiedzy i dostepnych zasobdw edukacyjnych:
bycie ekspertem.

4. Kompetencje w wykorzystaniu réznych metod nauczania, styléw i technik, w tym
nowych mediow; by¢ w stanie wdrozy¢ rozne metody nauczania, style i techniki w pracy z
dorostymi.

5. Kompetencje we wspieraniu dorostych do nauki i samorozwoju przez cate zycie: bycie
motywatorem.

6. Kompetencje w zakresie radzenia sobie z dynamikg grupy; nauka potrzeb, motywac;ji i
docenienie wczesniejszych doswiadczen dorostych stuchaczy: jest w stanie poradzi¢ sobie

z réznorodnoscig grupy (Nagy, 2014, s. 102 — 103).

Inny podziat kompetencji nauczyciela dorostych proponuje Serak (Serak (2009), za:
Tomczyk, 2015), ktéry podkresla, ze osoba ta powinna charakteryzowac¢ sie zaréwno
wyksztatceniem kierunkowym (z obszaru, w ktorym naucza), jak i kompetencjami
andragogicznymi, umiejetnosciami retorycznymi i komunikacyjnymi oraz wtasciwymi cechami
osobowymi (m.in. takimi jak: odpowiedzialno$¢, twdrcza inicjatywa, determinacja w dziataniu,
umiejetnos¢ dostosowania sie¢ do sytuacji, konstruktywny krytycyzm wzgledem siebie i
srodowiska edukacyjnego, etyka dziatania, cierpliwos¢, samokontrola, tolerancja, optymizm,
pozytywne nastawienie do samego siebie oraz uczestnikow, takt i porzadek w dziataniu,
poczucie humoru). Smyrnowa — Trybulska (2012) uzupetnia wyzej wymieniong liste cech,
ktorymi powinien charakteryzowa¢ sie edukator seniorow, o kompetencje zwigzane z
diagnozowaniem mozliwosci i ograniczen senioréw rzutujgcych na proces uczenia sie,
umiejetno$¢ zapobiegania i rozwigzywania sytuacji konfliktowych oraz stosowania metod
nauczania zorientowanych przede wszystkim na osobe i rozwdj talentéw oraz cechy
osobowosciowe, takie jak: empatia, kontrola emocji, umiejetnos¢ przyznania sie do btedu,
szacunek do innego systemu wartosci (Smyrnova — Trybulska (2012), za: Tomczyk, 2015).

Podobne spojrzenie na cechy osobowosciowe edukatora, sprzyjajgce budowaniu dobrych
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relacji z seniorami, prezentuje Bonk (2013). Autorka podkresla, ze podana ponizej lista cech i
zasad pracy z uczniem dorostym jest jej subiektywnym wyborem opartym o wiasne
doswiadczenia w pracy z seniorami i zalicza do nich m.in. sympatie dla senioréw (otwartosc,
brak uprzedzen i lekbw wobec seniorow), szacunek, cierpliwos¢, zaangazowanie (dzieki
ktéremu seniorzy czujg sie doceniani i traktowani z nalezytg uwagg), partnerstwo, wsparcie
(nalezy pomagac, ale nie wyreczac), motywowanie, empatie, poczucie humoru, asertywnosc,
wdziecznosc¢ (warto podziekowac seniorom za ich udziat i zaangazowanie w zajecia).

W literaturze gerontologicznej duzo uwagi poswieca sie cechom osobowosciowym
edukatora, konieczne jednak jest przypomnienie, ze podstawg efektywnej pracy z osobami w
starszym wieku jest szeroka znajomosc¢ specyfiki ich fizycznego, psychicznego, duchowego,
spotecznego czy funkcjonalnego rozwoju, pozwalajgca na trafne okreslenie ich rzeczywistych
mozliwosci i potrzeb, rowniez w dziedzinie edukacji. Jednoczesnie trzeba mie¢ na uwadze
ogromne zroznicowanie wewnetrzne tej grupy wiekowej, wymagajgce dostosowania wszelkich
metodycznych zalecen i wskazéwek do grupy i poszczegoélnych jej cztonkéw (Kilian, 2015).
Podsumowujgc, mozna zauwazyC, ze kompetencje wspétczesnego edukatora seniorow
skoncentrowane sg wokoét:

- kompetencji zwigzanych ze znajomoscig zagadnien dotyczgcych zmian rozwojowych

zachodzgcych w zwigzku z procesem starzenia sie;

- kompetencji zwigzanych ze znajomoscig edukacji i dydaktyki starszych dorostych;

- kompetencji dydaktyczno — merytorycznych, zwigzanych z przygotowaniem i realizacjg

procesu dydaktycznego;

- kompetenciji interpersonalnych i spotecznych, wptywajacych na relacje edukatora z

uczestnikami procesu uczenia sie zaréwno w kontek$cie indywidualnym, jak i
grupowym;

- kompetencji osobistych (w tym cech osobowos$ciowych i postaw edukatora).

c. Kwestionariusz samooceny dla edukatora oséb starszych (lista kompetencji i cech

niezbednych/waznych w pracy z osobami starszymi - definicje i wskazniki behawioralne)

PROFIL KOMPETENCYJNY EDUKATORA OSOB STARSZYCH
— KOMPETENCJA UCZENIA SIE - kwestionariusz samooceny
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WIEDZA
- mam wiedze z zakresu edukacji i dydaktyki starszych dorostych

mam wiedze na temat zmian rozwojowych zachodzacych w starosci
- mam wiedze na temat specyfiki uczenia sie senioréw

- znam mozliwe bariery w pracy edukacyjnej z seniorami
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UMIEJETNOSCI

Komunikowanie sie — przekazywanie innym informacji, zabieranie gtosu na forum, jasnos¢ i

precyzyjnos¢ wypowiedzi, aktywne stuchanie;

chetnie i z tatwoscig wypowiadam sie na forum grupy; swobodnie wypowiadam sie na rézne
tematy;

na kazdy temat staram sie wypowiadac rzeczowo, precyzyjnie i jasno;

w swoich wypowiedziach stosuje przyktady; odwotuje sie do przyktaddéw bliskich grupie, z
ktéra sie komunikuje;

znam i stosuje techniki zwiekszajgce jasnos¢ przekazu (np. parafraze)

potrafie aktywnie stuchaé rozméwecy i sygnalizowa¢ mu swoje zaangazowanie;

utrzymuje kontakt wzrokowy z rozméwcsg;

znam i potrafie dopasowac techniki aktywnego stuchania adekwatnie do potrzeb rozmdwecy;

zwracam uwage na zapewnienie méwigcemu komfortu w trakcie rozmowy

Inspirowanie i motywowanie - inspirowanie i motywowanie senioréw do angazowania sie w

realizacje celéw oraz radzenia sobie z trudnosciami

potrafie udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej
potrafie mobilizowac senioréw w przypadku pojawiajgcych sie trudnosci
doceniam osiggniecia i starania senioréow

potrafie inspirowac senioréw do wprowadzania zmian, udoskonalen do swojego dziatania

Radzenie sobie ze stresem - radzenie sobie w sytuacjach trudnych, ktérym towarzyszy napiecie

emocjonalne

nawet w sytuacjach trudnych jestem w stanie opanowac swoje emocje i skoncentrowac sie
na zadaniu

w sytuacjach trudnych, konfliktowych staram sie tagodzi¢ emocje innych i dazy¢ do
rozwigzania problemu

mimo pojawiajgcych sie trudnosci potrafie koncentrowac sie na zadaniu i dziata¢;

kiedy spotyka mnie niepowodzenie, wyciggam z niego wnioski i staram sie traktowac je jak
nowe doswiadczenie, a nie porazke;

potrafie oddzieli¢ sytuacje stresowg od innych spraw; nie przenosze emocji zwigzanych ze
stresem w inne obszary swojego dziatania

znam i stosuje sposoby radzenia sobie ze stresem i napieciem (techniki relaksacyjne itp.
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Planowanie i organizowanie — ustalanie przebiegu dziatan i potrzebnych srodkdéw oraz realizowanie

zadan zgodnie z wyznaczonym planem

potrafie formutowac cele istaram sie, aby byly realne i mierzalne

okreslam priorytety dziatan w sposéb poprawny i logiczny, biorgc pod uwage cele

potrafie ustali¢ kolejnos¢ przebiegu czynnosci w dobrze zaplanowanych zajeciach
edukacyjnych

potrafie okresli¢, jakie zasoby bede potrzebne do realizacji mojego celu i zadbaé o
zapewnienie ich sobie

staram sie swoje zadania realizowaé w sposdb systematyczny
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CECHY i POSTAWA

- doceniam idee catozyciowego uczenia sie; jestem przekonany, ze aktywnos¢ edukacyjna
senioréw wptywa pozytywnie na jakos¢ ich zycia

- jestem $wiadomy duzego zréznicowania grupy senioréw i wynikajacych z tego konsekwencji
dla procesu uczenia sie

- jestem $wiadomy, ze seniorzy nie sg jednorodng grupg, majg rézne potrzeby dotyczgce tresci
procesu edukacyjnego, jego organizacji itp.

- rozumiem i doceniam znaczenie doswiadczen edukacyjnych i zyciowych senioréw

- jestem cierpliwy

- mam poczucie humoru
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