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Wprowadzenie
a) O koniecznosci catozyciowego uczenia sie¢ w dobie zmian demograficznych

Prognozy demograficzne wskazujg, ze juz w 2050 roku 33% polskiego spoteczenstwa
bedag stanowity osoby powyzej 60. roku zycia. Jednymi z gtéwnych przyczyn starzejgcych sie
spoteczenstw (dotyczy to wiekszosci panstw na swiecie) jest wzrastajgca przecietna dtugosé
zycia, emigracja zarobkowa, a takze malejgca liczba urodzen (GUS, 2014). Wzrost liczby ludno$ci
w wieku emerytalnym wymusza zatem w sposob naturalny opracowanie szeroko rozumiane;j
polityki senioralnej i dziatah odpowiadajgcej potrzebom oséb 60+.

P6zna dorosto$¢ jest postrzegana jako kolejny etap w zyciu cziowieka, zwigzany z
procesem starzenia sie, w ktorym mozna w peini wykorzystujgc potencjaty poznawcze,
spofeczne, psychologiczne. Jedna z najwazniejszych potrzeb, towarzyszgcg nam przez cate
zycie, dotyczy uczenia sie i zdobywania oraz rozwijania umiejetnosci przydatnych w codziennym
zyciu. W ciggu ostatniej dekady w Polsce powstato wiele instytucji (gtéwnie Uniwersytetow
Trzeciego Wieku czy klubéw seniora), ktére majg na celu zwiekszenie oferty edukacyjnej dla oséb
starszych w odpowiedzi na wspotczesne zmiany demograficzne, zgodnie z ideg Life-Long
Learning (LLL) — uczenia sie przez cate zycie.

Proces ten spowodowany jest takze szerszym dostepem do nauki, poczuciem
przesycenia informacjami, co stwarza potrzebe aktualizowania wiedzy na biezgco, dostepnoscig
nowoczesnych technologii, konieczno$cig podporzgdkowania sie zmianom spotecznym i wolg
pomysinego starzenia sie. Z tego wzgledu tradycyjny podziat etapow i cykli zycia, tj.: mtodos¢ -
szkota, dorostos¢ - praca, staro$¢ - czas wolny, przestaje znajdowac¢ swoje zastosowanie i
wymusza modyfikacje tej klasyfikacji w taki sposéb, aby umozliwi¢ edukacje na kazdym etapie
zycia w zaleznosci od wtasnych preferencji (Wiatrowski, 2009).

Terminem Life-Long Learning zaczeto regularnie postugiwa¢ sie od 2000 roku, po
spotkaniu Rady Europejskiej w Lizbonie, kiedy zaplanowano 10-letnig strategie wyznaczajgca
cele z zakresu edukacji we wszystkich etapach zycia, a takze na wielu jej poziomach. Niektore z

postulatéw sformutowanych w tamtym czasie obejmowaty (Cosi¢, 2007):

— umozliwienie wymiany praktyk zawodowych i doswiadczen,
— rozwijanie poczucia bezpieczenstwa dzigki szerzeniu idei wspdlnoty i przynaleznosci do Unii
Europejskiej,

— wykorzystywanie nowych technologii i ich promowanie,



— powiekszanie oferty nauki jezykdw obcych, a dzieki temu otwieranie rynkéw lokalnych na
zagranicznych pracownikow i zwiekszenie komunikatywnosci wsréd réznych grup jezykowych,
— aktywizacja grup wiekowych i zawodowych, ktére sg zagrozone wykluczeniem i bezrobociem,
— likwidowanie nieréwnosci spotecznych, czyli ujednolicenie i wzbogacanie ofert zaréwno w
wiekszych, jak i mniejszych miastach,

— dazenie do rownouprawnienia,

— szerzenie swiadomosci o potrzebie rozwoju osobistego.

Autorzy strategii szybko zauwazyli, ze ich propozycje metod i technik wymagajg
systematycznych poprawek, dlatego tez od 2006 roku zaczeto wprowadza¢ do niej zmiany -
miedzy innymi spowodowane faktem starzenia sie spoteczenstw europejskich i wydtuzanie sie
Sredniej wieku zycia. Wtornie wypracowane postulaty kfadg jeszcze wiekszy nacisk na edukacje
0SOb starszych oraz oséb z nizszymi kwalifikacjami, w zwigzku z czym w panstwach Unii
Europejskiej powstajg specjalne, dedykowane im programy edukacyjne.

Jednak nalezy pamietaé, ze ksztalcenie osob starszych wymaga wypracowania
odmiennej metodyki, niz w przypadku ludzi mtodszych. Jest takze Scisle zwigzane z czynnikami
psychologicznymi, biologicznymi (fizjologicznymi) oraz spotecznymi (Ziotkowski, 2017).

Jedng z propozycji dziatan edukacyjnych nich jest projekt ,Uniwersytet Seniorom -
nowatorskie podejscie w edukacji oséb 60+” - adresowany zaréwno do Edukatoréow grup
senioralnych, jak i samej grupy oséb po 60. roku zycia. Ma on na celu szerzenie idei LLL, a tym
samym zwiekszenie dostepnosci materiatdw edukacyjnych dla Senioréw i Edukatoréw (takze tych
bez doswiadczenia zawodowego), co w konsekwencji umozliwi i utatwi rozwéj w okresie pdznej
dorostosci, w zakresie ponizszych kompetenc;ji:

1. Kompetencje informatyczne;

2. Kompetencje jezykowe;

3. Kompetencje spoteczne i obywatelskie;
4

Kompetencje uczenia sie.

Projekt ,,Uniwersytet Seniorom —nowatorskie podejscie w edukacji os6b 60+” holistycznie
ujmuje mozliwosci ksztatlcenia osob starszych, nie pomijajac gtéwnych i calosciowych

czynnikéw warunkujacych etap péznej dorostosci.
b) Specyfika zmian rozwojowych w péznej dorostosci a edukacja

Istniejg wyrazne roznice miedzy ustawiczng i formalng edukacjg dzieci czy mtodziezy, a

pozaformalng edukacjg osob dorostych i Senioréw. Metodyka nauczania drugiej grupy wcigz jest

4



wypracowywana i przewaznie bazuje na wiedzy dotyczgcej zmian rozwojowych oséb po 60. roku
zycia. Z psychologicznego punktu widzenia, czesto dotyczy ona indywidualnych mozliwosci i
preferencji. Aby prawidtowo opracowac oferte edukacyjng dla starszych dorostych, nalezy
uwzgledni¢ réznice dotyczgce ich doswiadczenia i wieku, biorgc pod uwage, ze to wlasnie
Seniorzy stanowig najbardziej zréznicowang grupe wiekowg pod wieloma wzgledami: - grupa ta
obejmuje az 3 pokolenia (miedzy 60. a 100. rokiem zycia) i moze zdecydowanie sie réznic,
pomimo przynaleznosci do tej samej kohorty wiekowej. Innymi stowy, przyktadowo osoby w wieku
65 czy 70 lat, tworzace jedng grupe, mogg znaczaco odmiennie funkcjonowaé, ze wzgledu na
stan zdrowia, kondycje fizyczng i psychiczng, sytuacje spoteczng czy materialng, wyznawane
wartosci itp.

W zwigzku z powyzszym, fundamentem opracowywania programu nauczania 0sOb
starszych, powinno by¢ rozpoznanie potrzeb, perspektyw i zainteresowan, ale tez ograniczen
danej grupy (Zych, 1999). Dobrze przygotowany program edukacyjny dedykowany osobom 60+
powinien zatem opieraé sie na rzetelnej wiedzy dotyczacej specyficznych zmian rozwojowych
zachodzgcych w poznej dorostosci. Dotyczg one gtéwnie sfery poznawczej oraz sfery
emocjonalnej, ktérych prowadzac zajecia z Seniorami nie mozna ignorowac¢ (Stras-Romanowska,
2000). Warto pamietac, ze:

e 0soby po 60. roku zycia mogg mie¢ trudnosci z koncentracjg uwagi i zapamietywaniem
nowych informac;ji;

e niezwykle istotne jest tempo przekazywania nowych tresci, poniewaz zbyt szybkie dziata
na niekorzy$¢ w przyswajaniu wiedzy i tym samym demotywuje uczestnikow zajec;

e inne ewentualne trudnosci wigza¢ sie mogg ze zmianami emocjonalnymi : Seniorzy mogg
sie szybko irytowac i zniecheca¢, gdy nie potrafig sobie poradzi¢ z danym ¢wiczeniem.

Jest to spowodowane zmianami zachodzgcymi w uktadzie nerwowym, ale tez zalezy od

doswiadczenia zyciowego czy oczekiwan dotyczgcych przebiegu danych zajeé, postawy

edukatora, klimatu pracy grupowej, metod ksztatcenia, itd.

Program zaje¢ dedykowanych Seniorom oraz jego cele powinny odwotywaé sie do
faktycznych potrzeb i doswiadczen zyciowych grupy oraz powinien byé zwigzany z
codziennym zyciem oraz zainteresowaniami. Dodatkowo brak pospiechu i presji czasowej,
a takze uwzglednienie indywidualnego tempa pracy uczestnikow jest czynnikiem
warunkujacym motywacje grupy do zdobywania nowych kompetencji lub rozwijania sie
juz posiadanych (Escuder-Mullon, Gil, 2014) .
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¢) Znaczenie edukacji i rozwijania nowych umiejetnosci oséb dorostych 60+

Wedtug Przemystawa Ziotkowskiego (2017) mozna wymieni¢ pie¢ fundamentalnych

funkcji aktywnosci edukacyjnej osob starszych:

e funkcje adaptacyjng, ktéra wspiera przystosowanie sie do zycia w nowej sytuacji
spotecznej;

e funkcje integracyjna, ktéra umacnia relacje w grupie osob starszych;

e funkcje kompensacyjng, polegajacg na wypetnieniu brakéw, spowodowanych
niemoznoscig wykonywania innych zaje¢, w ktérych z réznych przyczyn Senior nie moze
juz uczestniczy¢ (np. w zyciu zawodowym czy nadmiernej aktywnosci fizycznej);

o funkcje ksztalcgca, ktéra rozwija i doskonali cechy osobowosciowe oraz indywidualne
talenty;

e funkcje psychohigieniczng, podnoszgca jakosé zycia osob starszych i wspomagajgca

dobre samopoczucie.

Najczesciej wymienianym przez pedagogow gtéwnym celem ksztatcenia oséb w grupie
wiekowej powyzej 60. roku zycia jest wspomniana poprawa jakosci ich zycia. Na nig sktadajg sie
m.in.: poprawa funkcji intelektualnych — zdolnosci strategicznego mys$lenia, koncentraciji,
decyzyjnosci — czy ulepszenie swojej pozycji na rynku pracy, na ktérg Seniorzy coraz czesciej sie
decyduja.

Osoby po 60. roku zycia, szczegodlnie wysoko kwalifikowane oraz po czynnym Zzyciu
zawodowym, nadal pragng sie rozwija¢ i poza zyciem rodzinnym, uczestniczy¢ takze w zyciu
kulturalnym i spotecznym. Jest to wynikiem potrzeb ludzkich, aktywnosci umystowej, a takze checi
poswiecenia czasu sobie oraz najblizszym (Konieczna-Wozniak, 2001). Podtrzymywanie
umystowej aktywnosci oséb starszych ma pozytywny wplyw na wymiane doswiadczen,
ksztatcenie mtodszych pokolen oraz przyczynia sie do powstawania nowych wartosci i walki z
negatywnymi dla Senioréw stereotypami, ktére funkcjonujg nie tylko w polskim spoteczenstwie
(Skibinska, 2007; Koziet, Trafiatek, 2007; Leszczynska-Rejchert, 2012).

Programy edukacyjne osoéb juz nieaktywnych zawodowo wymagaja szczegdlnego
spojrzenia na ich predyspozycje, ktére sg zwigzane przede wszystkim z wymienionymi juz

zmianami rozwojowymi w tym okresie zycia, jak i na ich doswiadczenie zyciowe czy
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biezgce czynniki spoteczne w celu rozpoznania zainteresowan i potrzeb. Seniorzy czesto
juz nie czuja sie w obowiazku, by zdobywa¢ nowe kwalifikacje zawodowe; wazniejsze sg
dla nich przynalezenie do grupy aktywnej intelektualnie, realizacja potrzeby edukaciji oraz

samorealizacji, a takze aktywne starzenie sie.

1. Uczenie sie w poznej dorostosci w kontekscie danej kompetenciji

a) Rosnaca potrzeba nauki jezykéw obcych wsrod oséb 60+

Starzejgce sie spoteczenstwa to zjawisko obserwowalne globalnie, dlatego tez coraz
wieksza liczba osob w wieku okotoemerytalnym interesuje sie rozwijaniem swoich kompetenciji,
w tym rowniez jezykowych, wspieranych przez réznego rodzaju programy, Uniwersytety
Trzeciego Wieku czy prywatne szkoty oferujgce kursy osobom w wieku 50+.

W grupie osdb starszych najliczniejszg grupe stanowig osoby w wieku 60-64 lat, wedtug
GUS-u jest to prawie 1/3 0sdb, a w ciggu ostatnich 25 lat grupa ta wzrosta prawie o potowe. Co
réwniez istotne i bedzie miato wplyw na udziat procentowy kobiet i mezczyzn w kursach
jezykowych, dane wskazujg, ze ,wsrod populaciji w starszym wieku wiekszos¢ stanowig kobiety
(59%), na 100 mezczyzn przypada ich 143 (dla catej ludnosci Polski wskaznik feminizacji wynosi
107)” (GUS: Ludnos¢ w wieku 60. Struktura demograficzna i zdrowie, 2014, s.3).

b) Gtéwne motywacje do podjecia nauki jezyka angielskiego w p6zniejszym wieku

Wedtug danych GUS-u na rok 2014, jezyki obce sg w czotdéwce najbardziej popularnych
zaje¢ wybieranych przez seniorow. Jessica Cox (2013) zauwazyta, ze ,w Polsce, gdzie zbiera sie
dane na ten temat, nauczanie jezykow jest trzecim najbardziej popularnym polem badah nad
starszymi dorostymi” (s. 45). Jest wiele powodow, dla ktorych to wiasnie jezyki obce, a w

szczegolnosci jezyk angielski, wybierane sg przez osoby starsze jako te, ktére warte sg poznania:

e Ze wzgledu na zwiekszong migracjg ludzi w krajach wspodlnoty europejskiej coraz czesciej
osoby starsze sg zmotywowane by uczyC sie jezykow obcych i rozwija¢ kompetencije
jezykowe. Przyjaciele czy rodzina mieszkajgcy za granicg, zyjacy w zwigzkach z
obywatelami innych krajow i wychowujgcy tam swoje dzieci, dla ktorych jezyk polski jest

jezykiem drugim lub obcym, stanowig dla nich nierzadko gtéwng motywacje do nauki.



Potrzeba komunikacji z rodzing jest wiec istotnym elementem majgcym wptyw na
podejmowanie nauki w pozniejszym wieku (Stowik-Krogulec, 2019);

e Znajomos¢ jezyka angielskiego jest réwniez deklarowana przez osoby starsze jako
niezbedna podczas czestych podrozy zagranicznych w celu tatwiejszego porozumienia
sie i zwiekszenia komfortu samodzielnych wycieczek, od umiejetnosci rezerwacji hoteli i
biletow lotniczych, po fatwiejsze poruszanie sie na lotnisku, dworcu autobusowym, w
restauracji czy sklepie;

e Starsi dorosli deklarujg réwniez potrzebe poznawania zwyczajow i tradycji innych kultur
tak, aby potrafic¢ lepiej rozumie¢ mieszkancow krajéw, do ktérych podrézuija;

e Dynamicznie zmieniajgcy sie krajobraz jezykowy jest kolejnym elementem wptywajgcym
na rosngcg popularnos¢ kursow jezykowych wsréd oséb starszych. Szczegdlnym
zainteresowaniem seniorow cieszg sie wiec wtadnie zajecia z jezyka angielskiego, ktérego
znajomosé pozwala nie tylko odnalez¢ sie w rozwijajgcym sie Swiecie i lepiej rozumieé
otaczajgcg ich rzeczywisto$¢ jezykowsa, ale takze nawigzac lepszg ni¢ porozumienia z
osobami nieco mtodszymi, dla ktérych jezyk ten funkcjonuje jako wspoétczesna lingua
franca;

e Jezyk angielski na tyle przeniknat juz do codziennej mowy, ze osoby starsze, ktére w
przesztosci uczyly sie gtéwnie jezyka niemieckiego, rosyjskiego lub francuskiego, czujg
sie wyobcowane. Warto jednak podkresli¢, ze sytuacja ta bedzie sie zmienia¢ i kolejne
pokolenia rozpoczynajgce nauke jezyka angielskiego w pozniejszym zyciu bedg miaty
zupetnie inne doswiadczenia a jezyk angielski bedzie im znany przynajmniej w

podstawowym zakresie.

Obecnie kursy jezykowe dajg réwniez doskonatg mozliwos¢ do socjalizowania sie z innymi
stuchaczami, ¢wiczenia pamieci oraz polepszenia funkcji kognitywnych, dlatego nalezy wzig¢ pod
uwage rowniez ten aspekt przy planowaniu zaje¢. Tak jak w przypadku ,celéw pierwszych
uniwersytetéw trzeciego wieku, podobnych do tych w Tuluzie, ktére miaty za zadanie zapewnic
swoim stuchaczom kulturowo motywujgce Srodowisko z mozliwoscig dyskusji z réwiesnikami,
swiadomoscig obywatelskg, sposobem spedzania wolnego czasu i rozwijaniu znajomosci [oraz]
skupiaty sie na redefiniowaniu stereotypdw i uprzedzen zwigzanych ze starszym wiekiem” (tt.
wiasne, Findsen i Formosa, 2015, s. 64), tak i w odniesieniu do wspoétczesnych kurséw
jezykowych, konieczne jest szersze rozumienie problemu, aby tworzy¢ srodowisko sprzyjajace

nauce i rozwojowi w pdzniejszym zyciu.



Zaréwno che¢ samorozwoju, jak i czynniki zewnetrzne maja duzy wplyw coraz wieksza
liczbe os6b uczacych sie jezykéw, a koniecznos¢ zrozumienia konkretnych potrzeb oraz
zainteresowan Seniorow jest niezwykle istotna w celu zapewnienia wtasciwego komfortu

nauczania i zachecenia kolejnych oséb do podjecia nauki jezyka w p6znej dorostosci

Nalezy zaznaczy¢, ze osoby w wieku 60+ uczeszczajg na zajecia nie tylko po to, aby
nauczy¢ sie jezyka, ale aby spedzi¢ swoj wolny czas w przyjaznej i motywujacej do

dalszego samorozwoju atmosferze.

c) Doswiadczenie edukacyjne oséb dorostych atutem w konteks$cie nauki jezykéw obcych

Chociaz grupa starszych dorostych stale powieksza sie i wzrasta rowniez zainteresowanie
edukacjg catozyciowg, juz w 1987 r. David Battersby, wybitny teoretyk zajmujgcy sie edukacja
dorostych, zauwazyt, ze ,0d zawsze istnieje pewna nieche¢ wsrdd dorostych naukowcow do
badania zasad i praktyk nauczania oraz uczenia sie odnoszgcych sie do oséb starszych”
(Battersby, 1987, s. 4). Cho¢ minety od tego czasu juz ponad trzy dekady, kolejni badacze (m.in.
Chen, Kim, Moon & Merriam, 2008); Cox, 2013; Jaroszewska, 2013; Joiner, 1981; Klimczuk, 2012
i inni) zajmujacy sie tematem, podkreslaja, ze w dalszym ciggu jest to pole niedostatecznie
zbadane. Grupa starszych dorostych uczniow nie tylko czesto pozostaje traktowana jako
homogeniczna, ale nawet widziana jest jako jedna grupa dorostych w wieku 18+ (Hall i Cook,
2013).

Czesto nauczyciele oséb starszych, choc¢ starajg sie réznicowa¢ nauczanie i ocenianie
starszych dorostych, czesto nie dostosowujg metod nauczania do potrzeb tej grupy wiekowej
(Jaroszewska, 2013). Wspomniany juz brak swiadomosci nauczycieli w zakresie motywacji do
nauki jezyka obcego starszych osob dorostych nie pozwala im na odpowiednie dopasowanie
programu do zainteresowan uczestnikdw, a ich niewystarczajgca wiedza na temat cech
kognitywno-emocjonalnych tej grupy wiekowej mogg spowolni¢ ich progres w opanowaniu jezyka
obcego i doprowadzi¢ do zniechecenia sie uczniéw (Stowik-Krogulec, 2019). Ponizej wskazano

czynniki warunkujgce efektywnos¢ uczenia sie jezyka obcego przez starszych dorostych:

e Szczegodlnie waznym wydaje sie wiec w tym kontekscie podkreslenie roli doswiadczenia
w procesie edukacji osob starszych i znalezienie sposobu na zaproszenie stuchaczy do
czynnego udziatu nie tylko przy tworzeniu programow zajeé¢, ktére odpowiadatyby ich

potrzebom i zainteresowaniom bez obawy o protekcjonalizm czy stereotypizacje, ale
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réwniez o wykorzystanie ich bogatych doswiadczen zyciowych i edukacyjnych przy
tworzeniu miedzypokoleniowych i rowiesniczych projektéw zajeé. Juz w 1990 roku
Malcolm Knowles zauwazyt, ze ,0soby tworzgce programy nauczania powinny zdawaé
sobie sprawe ze szczegdlnych styldw uczenia sie starszych dorostych” a ,nauczanie
senioréw, jako nieodigczny element nauczania osob dorostych, jest po prostu wspdélng
probag tworzenia nieformalnego i nieautorytarnego Srodowiska” (Knowles, 1990, s. 42).
Wedtug badacza gtéwnym celem nauczania dorostych jest wiec ,odkrywanie znaczenia
doswiadczenia, co powoduje, ze nauka skoncentrowana jest na zyciu (z ang. ,life-
centred”) i na poprawianiu codziennej egzystencji zamiast skupiania sie na zdobywaniu
konkretnej kwalifikacji akademickiej. Stad tez nauczanie oséb dorostych powinno by¢
zorganizowanie wokét sytuacji zyciowych, a nie tematéw” (Chui i Zhao, 2016, s. 176).
Kolejnym sposobem na zaangazowanie starszych dorostych w proces nauczania jest tzw.
edukacja rowiesnicza. Ma ona na celu dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniami poprzez
prowadzenie lub wspotprowadzenie zajeé, rowniez jezykowych. Warto tez wspomnie¢ o
mozliwosci pomocy osobom, ktére z jakichs przyczyn nie sg w stanie nadgzyé za resztg
grupy lub majg pewne braki i potrzebujg dodatkowego wsparcia. Ten typ wymiany
doswiadczeh moze sie odbywaé przez cykliczne przygotowywanie przez stuchaczy
prezentacji na wybrane przez siebie lub zasugerowane tematy, krotkie pogadanki czy
dluzsze dyskusje pozwalajgce na wymiane wiedzy i doswiadczen os6b w grupie.
Niezaleznie od wybranej formy nalezy korzysta¢ z tego, co mogg oferowac stuchacze aby,
jak zasugerowano powyzej, zajecia byly skoncentrowane na sytuacjach zyciowych, ktére
beda istotne i interesujgce dla danej grupy (zob. Findsen i Formosa, 2011).

Innym sposobem na wykorzystanie bogatych doswiadczenh senioréw jest coraz bardziej
popularna edukacja miedzypokoleniowa, rozumiana jako czes¢ edukacji catozyciowej,
pozwalajgca na wymiane doswiadczen starszych dorostych i oséb miodszych. Jak
pokazujg najnowsze dane (zob. Schmidt-Hertha, KraSovec, Formosa, 2014), ta forma
angazowania senioréw w proces nauczania jest odbierana jako niezwykle wartosciowa.
Nie jest ona jednak wolna od wad. Aby prawdziwy przeptyw wiedzy miat miejsce, obie
strony muszg by¢ zaangazowane w rownym stopniu i wykazywa¢ zainteresowanie swoim
interlokutorem. Gdy tylko ten warunek jest spetniony, korzysci ptyngce ze wspdlnej nauki
i spedzania czasu z dzie¢mi, wnukami, czy znajomymi sg zdecydowanie warte podjecia
wysitku.

Nauczanie z uzyciem platform e-learningowych jest kolejnym sposobem angazowania

starszych dorostych w edukacje, cho¢ na gruncie polskim jak na razie najmniej
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popularnym. Jest to jednak przyktad wyjgtkowo wartosciowy szczegodlnie w przypadku
kurséw jezykowych, w ktérych brak ciggtosci powodowany np. chorobami, wizytami u
lekarza czy dluzszg nieobecnoscig zwigzana z wyjazdami do sanatorium, niejako alienuje
i zniecheca seniorow do kontynuowania nauki, efektem czego osoby te co roku wracajg
na zajecia na tym samym poziomie i czujg, ze nie robig postepow. Platformy e-
learningowe, podobnie jak edukacja rowiesnicza, pozwolityby seniorom na nadrabianie
zalegtosci i uczestniczenie w zajeciach nawet po dtuzszej przerwie. Jednakze obecnie
metoda ta nie jest stosowana a seniorzy nie sg do niej przyzwyczajeni co oznacza, ze jesli
miataby zosta¢ wykorzystania w procesie nauczania jezykéw obcych powinna zostac

poprzedzona dodatkowymi szkoleniami.

2. Profil Edukatora jezykéw obcych

Edukator osob starszych, bez wzgledu na to, czego naucza, z jakich materiatéw
dydaktycznych korzysta i gdzie prowadzi swoje zajecia, powinien posiadac¢ pewne predyspozycije,

cechy oraz umiejetnosci i kompetencije.
a) Predyspozycje i cechy Edukatora

Bardzo istotng grupe wiasciwosci edukatora osob starszych stanowig predyspozycje
osobiste. Edukator powinien posiada¢ kompetencje psychologiczne i psychospoteczne, w tym
zwigzane z inteligencjg emocjonalng, ktére w ksztatceniu oséb starszych sg niezwykle wazne.
Kazdy czlowiek, na kazdym etapie swojego zycia, moze nad nig pracowac. To na nig sktadajg sie
m.in. empatia oraz asertywnos¢. Pierwsza z nich jest szczegdlnie wazna w pracy z grupg
starszych dorostych, poniewaz bezposrednio przyczynia sie do procesu nauczania. Edukator,
ktéry jest empatyczny, wzbudza zaufanie grupy, potrafi zadbac¢ o odpowiednig atmosfere pracy,
wie, kiedy powinien by¢ bardziej stanowczy, a kiedy moze ,pusci¢c w niepamie¢” np.
nieprzygotowanie uczestnikéw. Jego empatia wspomaga takze roztadowywanie napiec i
trudnosci, np. dzieki umiejetnemu wykorzystaniu poczucia humoru czy wspotczujgcej postawie.
Niektorym ludziom trudno jest utrzymywac zdrowy balans miedzy empatig oraz asertywnoscia,
jednak jest on niezbedny w pracy nauczyciela. Asertywnos¢ bowiem jest konieczna do
utrzymywania dyscypliny w grupie i atmosfery wzajemnego szacunku. Ta cecha nie moze sie
jednak wigza¢ z byciem surowym i nieugietym, poniewaz te zachowania nie sprzyjajg motywacji

Senioréw do uczenia sie. Edukator powinien by¢ rowniez cierpliwy, dzieki czemu bedzie mogt
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zacheci¢ swoich ucznidw do podejmowania niekiedy stresujacych prob przyswajania nowej
wiedzy (Escuder-Mullar i Gil, 2014).

Do innych waznych cech kazdego Edukatora (nie tylko osob starszych) nalezy przyjazne
nastawienie do ludzi i umiejetnos¢ nawigzywania kontaktu, ktéra wspomaga budowanie dobrych
relacji i umacnianie ich w grupie.

Warto tez wspomnie¢ o sumiennosci w przygotowywaniu zaje¢, ktéra swiadczy o
poczuciu odpowiedzialnosci nauczyciela za rezultaty ksztatcenia.

Edukator powinien by¢ takze refleksyjny, tj. powinien umie¢ wyciggaC wnioski ze
swojego nauczania i by¢ otwartym na wprowadzanie ewentualnych modyfikacji do scenariuszy
zajec i sposobu ich prowadzenia.

Inng wazng cechg lektora powinna by¢ prawidtowa (czytelna, nie zas niechlujna)
artykulacja oraz mocny gtos, by studenci nie mieli ktopotéw z ustyszeniem swojego nauczyciela.
Edukator jezyka angielskiego powinien by¢ réwniez cierpliwy, i to zarbwno w czasie lekcji
jak i w swoich oczekiwaniach na efekty nauczania. Czasem bowiem musi wtérnie omawiac
trudniej przyswajany materiat.
By¢é moze oczywistg, ale bardzo istotng i wymagajgca podkreslenia cechg edukatora jest
punktualnos¢. Nieprzestrzeganie zegara sygnalizuje osobom starszym brak szacunku dla ich
czasu, a tym samym dla nich samych. Réwnie znaczace jest rzetelne przygotowanie do zajec,

wraz z starannie przygotowanymi i dostosowanymi do potrzeb starszych dorostych materiatami.

Wymienione wyzej cechy sa niezwykle istothe w pracy Edukatoréw oséb 60 +, poniewaz
dla starszych dorostych nie tak istotne okazuja si¢ certyfikaty i liczba dyploméw
nauczyciela, a odpowiednie podejscie, wspierajagce grupe starszych dorostych w

zdobywaniu i rozwijaniu kompetenciji (Stopinska-Pajak, 2009).

b) Kompetencje i umiejetnosci Edukatora

Poza powyzszymi predyspozycjami Edukatora pracujgcego z grupg osob po 60. roku
zycia, istniejg tez takie, ktére szczegdlnie powinny cechowac grupe lektoréw jezykowych.

Lektor jezyka angielskiego powinien by¢ przede wszystkim kompetentny, tzn. wiedzie¢ jak
moze podejs¢ do nauczania mowienia, pisania, stuchania, czytania, gramatyki, stownictwa i
wymowy. Owe kompetencje i umiejetnosci zdobywa sie najczesciej na studiach filologicznych
na specjalnoéci nauczycielskiej. Mozna je jednak naby¢ rowniez samodzielnie i wraz ze stazem

rozwijac je. Warto wspomnie¢, ze nauczyciel jezyka obcego seniorow powinien rowniez posiadac
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kompetencje i doswiadczenie w zakresie wielu innych pdl, tj. motywowanie uczniow, radzenie
sobie z dyscypling, ewaluacja postepéw stuchaczy, umiejetnos¢ wydawania polecen,
prezentowania nowego materiatu, sposéb przygotowania i wykorzystywania pomocy
dydaktycznych, sposob usadowienie Stuchaczy, sita i intonacja gtosu. W nabyciu podstawowej
wiedzy na temat dydaktyki nauczania jezyka angielskiego Seniorébw pomocne bedg materiaty
przygotowane w ramach owego projektu, w szczegdlnosci Przewodnik Metodyczny i scenariusze

lekdji.

c¢) Inne role i zadania Edukatora oso6b 60 +

Najwazniejszg rolg Edukatora jest ksztatcenie swoich ucznidw (szczegdtowe wskazdwki
na temat nauczania jezyka obcego znajdujg sie w Przewodniku Metodycznym) Jednak proces
dydaktyczny, w ktérym uczestniczg starsi dorosli, ma tez wptyw na ich samoocene, poczucie
wilasnej wartosci, postawy i nastawienia wobec innych ludzi, zaréwno starszych, jak i mtodszych..
Warto réwniez zaznaczy¢, ze nabywajgc umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym (nawet
w podstawowym wymiarze) wzmacniane jest poczucie wtasnej wartosci u uczgcych sie, co
wptywa na to w jaki sposéb Senior postrzega siebie i innych réwiesnikow.

Zadaniem Edukatora-lektora jest rowniez podtrzymywanie motywacji i zaangazowania
Stuchaczy, chociazby przez docenianie postepéw na kazdym etapie i dostrzeganie wysitku
witozonego w uczenie sie. W tym miejscu nalezy kolejny raz wskazac, jak istotne jest indywidualne
podejscie do uczgcego sie w pracy z Seniorami. Warto réwniez przypomnie¢, ze niezbedne jest
tworzenie atmosfery zaufania i budowanie poczucia bezpieczenstwa Stuchaczy. Majg na to wptyw
nie tylko osobowosé¢ Edukatora, ale bardzo liczne czynniki typowo dydaktyczne, chociazby
sposOb poprawiania stuchaczy czy stosowanie podejscia cyklicznego, polegajgcego na
systematycznym odwotywaniu sie do i powtarzaniu wczesniejszych partii materiatébw oraz
budowaniu nowej wiedzy w oparciu 0 wczesniej nabytg wiedze i opanowane umiejetnosci

(szczegoty na ten temat mozna znalez¢ w Przewodniku Metodycznym i scenariuszach lekcji).

d) Wspieranie samodzielnosci edukacyjnej Seniorow

Proces edukaciji to nie tylko sztywno ustalone godziny zaje¢ grupowych w tygodniu, ale takze
czas poza wspolnymi spotkaniami. Aby wesprze¢ samodzielnosé edukacyjng osob starszych,

lektorzy powinni umiejetnie motywowac uczniéw do pracy rozwojowej poza salg wyktadows.
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Jak zatem sprawic, aby grupa z powodzeniem aktywnie uczestniczyta w prowadzonych
przez Edukatoréw zajeciach i ponadto czuta takze potrzebe indywidualnego przyswajania wiedzy
w czasie wolnym? Wedtug Malcolma Knowlesa (2009), w grupie oséb dorostych nalezy przede
wszystkim zaszczepi¢ poczucie pomysinego przyswajania wiedzy, dzieki czemu bedg
przekonani, ze odniosg powodzenie i sukces. | nie dotyczy to sukceséw, na wielkg poza-
indywidualng skale, bo przeciez przyswajanie dodatkowej wiedzy, jest juz duzym osiggnieciem.
Czesto wystarczg zapewnienia, ze systematyczna nauka ufatwi im codzienne zycie oraz z
pewnoscig okaze sie przydatna, np. ze Swietnie poradzg sobie w czasie podrézy na lotnisku, bedag
rozumie¢ zagraniczne wiadomosci i filmy czy bez problemu bedg sie komunikowaé z osobami z
zagranicy.

Niekiedy Seniorzy majg poczucie braku wptywu na to, co ich spotyka. Zadaniem
Edukatora jest zachecenie do myslenia, ze to oni sg “wtascicielami swoich loséw”, majg wptyw
na wiasny proces edukacji i osigganie indywidualnych celéw. Jesli majg problemy w przyswajaniu
nowej wiedzy lub z drugiej strony poczucie, ze oméwiony materiat nie jest dla nich wystarczajacy,
nalezy sktoni¢ ich do dodatkowej nauki w domu i udowodnié, ze takie dziatania przynoszg
oczekiwane rezultaty. Obok zauwazania matych sukceséw w nauce, drugim gtéwnym czynnikiem
napedzajgcym autonomiczng nauke jest czerpanie z niej przyjemnosci. Lektor jezyka
angielskiego moze udostepnia¢ dodatkowg, niezliczong liczbe materiatdw swoim studentom,
ktére pomogg nie tylko utrwala¢ i rozszerza¢ wiedze, ale takze stanowi¢ przyjemny i jakze
pozyteczng forme spedzenia czasu, ktéra po jakims$ czasie moze sta¢ sie nawykiem.

Wyzej wymienione metody wspierania samodzielnosci edukacyjnej oséb starszych mogg
sie wzajemnie przenikac i inaczej oddziatywac na poszczegodlne osoby w grupie, jak tez dziataé
odmiennie w réznych grupach. To, co w jednej grupie sprawdza sie doskonale, nie musi w innej
dziata¢ podobnie. Warto, aby Edukatorzy, ktérzy spotykajg sie z niechecig i trudnosciami swoich
studentow, mieli Swiadomo$¢, ze pomimo trudnosci uczestniczg w niezwykle waznym procesie
rozwoju innych, ale tez wlasnego rozwoju. Istotne jest przekazywanie nie tylko wiedzy, ale i
pozytywnego nastawienia oraz budowanie przekonania, jakg warto$¢ posiada ksztatcenie sig i

rozwoj osobisty.

e) Sciezki uzupetniajace kompetencje Edukatora

Nie kazdy Edukator musi posiada¢ specjalistyczne wyksztatcenie oraz lata praktyki w
nauczaniu. Jego mobilizacja do pracy nauczycielskiej (w tym wypadku z osobami starszymi)

moze mie¢ indywidualne podtoze, niekoniecznie musi on kontynuowa¢ dotychczasowe zycie
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zawodowe. To przede wszystkim jego sita woli przyczynia sie bowiem do witasciwego
wykonywania swojej pracy oraz wymiernych i pozytywnych rezultatdw rozwojowych grupy
studentéw. Jesli nie bedzie chciat petnié¢ roli nauczyciela, to nie bedzie w stanie motywowac¢ grupy
oraz sam sie realizowac¢, co mogtoby grozi¢ wypaleniem. Oprécz wspomnianych predyspozyciji i
checi, Edukator powinien bazowa¢ na podstawowej wiedzy dotyczgcej prowadzenia zaje¢ jezyka
angielskiego, ktéra zostata ujeta w projekcie ,Uniwersytet Seniorom - nowatorskie podejscie w
edukacji oséb 60+”.

Kandydaci do pracy nauczycielskiej lub poczatkujgcy Edukatorzy, ktorzy chcieliby nabyé
praktyke, mogg przed przystgpieniem do indywidualnego prowadzenia wiasnych zajec,
skorzysta¢ z nizej proponowanych $ciezek uzupetniajgcych brakujgce umiejetnosci i
predyspozycje Edukatora. Praktyka i ¢wiczenia sg niezbedne, poniewaz budujg poczucie
pewnosci siebie w wykonywanych dziataniach, wskazujg ewentualne niedociggniecia i luki we
wiasnej wiedzy czy przyblizajg realia pracy Edukatora. Aby przed przystgpieniem do wtasciwego
nauczania oséb po 60. roku zycia naby¢ kwalifikacje, nie zawsze trzeba udawac sie na ptatne
szkolenia lub kursy, zapewniajgce dodatkowe certyfikaty. Wazne jest nabycie samego
doswiadczenia, ktére jest mozliwe chociazby dzieki zgtoszeniu sie na bezptatne lub ptatne
praktyki. Tam, chetny Edukator bedzie miat swojego opiekuna, ktdéry pozwoli mu przyblizy¢
warunki pracy dydaktycznej i sprébowac swoich sit, jeszcze bez bardziej wigzgcych zobowigzan.
Inng mozliwoscig nabycia doswiadczenia jest wolontariat w klubach Seniora, bowiem bardzo
czesto poszukiwane i chetnie przyjmowane sg tam osoby, ktére zaczynajg naucza¢ Senioréw.
Liczba tego typu placowek, ktére majg za zadanie skupienie aktywnych Senioréw, stale rosnie, a
jedna z najczesciej oferowanych tam zaje¢ sg wtasnie zajecia jezykowe. Przyszty Edukator moze
postarac sie o uczestnictwo w prowadzonych przez “profesjonaliste” zajeciach w klubie seniora
najpierw jako wolny stuchacz, by dzieki obserwacjom i rosngcemu poczuciu wtasnej wartosci
sprawdzi¢ siebie w roli nauczajgcego i samodzielnie (lub pod okiem kogo$ z wiekszym
doswiadczeniem) poprowadzi¢ zajecia, a takze zmierzy¢ z wlkasnymi stabosciami.

Bardzo wazne jest, aby wiedza zdobyta poprzez obserwacje oraz praktyki, byta
uzupetniona czestymi rozmowami z osobami starszymi. To one pomogg ukierunkowac
przysztego nauczyciela, rozwija¢ jego umiejetnosci personalne, wzbogaci¢ wiedze na temat
procesdOw starzenia sie, a takze preferencji, mozliwosci i ograniczen Seniorow (Escuder-Mullar i
Gil, 2014). Nalezy jednak pamieta¢, ze wspomniane rozmowy nie przyczyniajg sie do zdobycia

doswiadczenia dydaktycznego.
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3. Grupa
a) Charakterystyka, specyfika grupy

Z perspektywy lektora poznanie cztonkow grupy i jej specyfiki jest podstawg umozliwiajgca
dobre zaplanowanie zajec. Ustalenie i realizacja celéw metodycznych bedzie opierac sie w duzej
mierze na rozpoznaniu specyfiki uczestnikdw kursu, ich mozliwosci, ograniczen, talentow czy
zainteresowan, ale rowniez ich wieku, wyksztatcenia czy doswiadczenia zyciowego.

Grupa seniorow jest grupg roznorodng. Uczestnicy zajec to osoby powyzej 60. roku zycia,
lecz gérna granica wiekowa nie jest ostatecznie sprecyzowana, w zwigzku z czym przedziat
wiekowy moze okazac¢ sie dos¢ szeroki, a stuchacze jednej grupy rézni¢ sie bedg motywacijag czy
zdolnosciami psychologicznymi badz fizycznymi. Ponadto wsrdd senioréw chcacych poszerzyé
swojg wiedze, wiekszos¢ stanowig kobiety, ktére liczbowo przewyzszajg mezczyzn zaréwno na
Uniwersytetach Trzeciego Wieku, jak i w réznorodnych klubach seniora (Jaroszewska, 2013b).
Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na fakt, ze seniorzy uczestniczacy w zajeciach jezykowych bedg
reprezentowac bardzo réznorodne typy profili zawodowych, co za tym idzie bedg znaczaco réznic¢
sie doswiadczeniem zawodowym i edukacyjnym, a takze bedg oni posiadali ré6znorodne,
uksztattowane juz talenty, zdolnosci i zainteresowania.

Specyfika grupy moze rozni¢ sie w zaleznosci od placowki, w ktorej prowadzone sg
zajecia. Obecnie kursy jezykowe dla os6b powyzej 60. roku zycia organizowane sg w réznych
formach, przez wiele instytucji. Jest wiele czynnikdw ktére majg wptyw na to, gdzie i w jakiej
formie osoby starsze podejmujg sie nauki jezyka obcego. Nalezg do nich zaréwno mozliwosci
fizyczne i psychologiczne senioréw, jak ich sytuacja finansowa, styl zycia, dotychczasowe
doswiadczenie czy zainteresowania Ilub cheé osiggniecia okreslonych celéw. Wsrdd
réznorodnych placéwek oferujgcych takie kursy mozna natomiast wyrézni¢ przede wszystkim
Uniwersytety Trzeciego Wieku, kluby seniora lub akademie i szkoty jezykowe oferujgce zajecia
dla oséb starszych (Jaroszewska, 2012). Kazda z tych placowek moze gromadzi¢ grupe o innej
specyfice. Nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze stuchacze UTW moga rozni¢ sie od uczestnikéw
kursow innych placéwek, ze wzgledu na selekcje przeprowadzang w trakcie rekrutacji na
uniwersytety. Bedg to wiec czesto seniorzy o konkretnych zainteresowaniach, najczesciej
wyzszym wyksztatceniu, ktorzy majg przed sobg konkretne cele, jakie chcg osiggng¢ podczas
nauki jezyka obcego. Zupetnie inng specyfikg bedzie sie charakteryzowata grupa seniorow
biorgca udziat w kursach w ramach réznych klubéw, gdzie zazwyczaj nie dochodzi do selekcji

przyjmowanych uczestnikéw.
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By prawidiowo zorganizowaé zajecia, stworzy¢ strukturyzowany, optymalny plan
edukacyjny i proces ksztatcenia, nalezy wiec wzig¢ pod uwage réznorodnos¢ grupy. Niezbedne
jest zapoznanie sie ze specyfikg danych zespotéw, a takze z mozliwosciami senioréw. Kazda
grupa moze by¢ inna, kazda grupa potrzebuje wiec od prowadzgcego indywidualnego podejscia
i rozpoznania. Dla lektora niezbedne bedg obserwacja i diagnoza uczestnikéw, ktére umozliwig
zapoznanie sie z ich mozliwosciami, potrzebami i zainteresowaniami tak, aby stworzy¢ im nie

tylko odpowiednie warunki do nauki, ale rowniez odpowiedni plan edukacyjny.

b) Rozpoznanie potrzeb grupy

Praca edukacyjna z kazdg grupg powinna rozpoczgé sie od rzetelnego zaplanowania
pracy dydaktycznej wraz z okresleniem jej zadan i celow. Jest to bardzo wazny element, ktéry
pozwoli nauczycielowi zaplanowaé proces i realizacje programu ksztatcenia. By odpowiednio
zorganizowac prace i ustali¢ konkretny program edukacyjny, jego cele i sposoby realizacji nalezy
najpierw przeprowadzi¢ diagnoze edukacyjng. Przeprowadzona diagnoza pozwoli lektorowi
zaplanowac¢ zaréwno przebieg swojej pracy, tematyke zajec, jak réwniez metody dydaktyczne i
sposo6b realizacji zajec. Takie rozpoznanie powinno skupiac sie szczegolnie na potrzebach danej
grupy i na zrozumieniu indywidualnos$ci stuchaczy. Pozwoli to nauczycielowi na ukierunkowanie
procesu nauczania i na dostosowanie dziatan edukacyjnych do potrzeb swoich stuchaczy,
uwzgledniajgc nie tylko ich kompetencje, zainteresowania i doswiadczenie, ale réwniez ich
osobiste preferencje. Pracujgc z osobami starszymi warto podzieli¢ planowanie pracy

dydaktycznej na dwa etapy:

e FEtap pierwszy polega na samodzielnym planowaniu zaje¢ przez Edukatora, biorgc pod
uwage poziom grupy i cele dydaktyczne.

e W drugim etapie warto jest zaangazowac stuchaczy, by to ich zdanie ostatecznie pomogto
nauczycielowi w szczegdétowym zaplanowaniu zaje¢ i zaplanowaniu metod ksztatcenia. W
niektorych kwestiach, jak dobdr tematyki czy metody pracy na zajeciach, wspotudziat

uczestnikow kursu jest niezwykle istotny.

W tym momencie niezbedna bedzie dla lektora diagnoza edukacyjna. Mozne ona zostac
przeprowadzona w réznorodny sposob, na poczatku kursu. Nauczyciel moze przeprowadzic¢
rozmowe lub wywiad z uczestnikami kursu, moze zorganizowaé dla nich ankiete lub moze

postuzy¢ sie metodg obserwacji. Podczas wywiadu czy rozmowy nauczyciel, zadajgc Seniorom
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pytania dotyczgce ich preferencji edukacyjnych, bedzie w stanie ustali¢ wraz z nimi sposéb pracy
i przebieg zaje¢. Wybierajgc metode ankiety, mozna poprosi¢ uczestnikéw, by samodzielnie
wypowiedzieli sie w danych kwestiach. Nastepnie, po przeanalizowaniu wynikéw badania mozna
omowic¢ je wspolnie ze stuchaczami, by razem wypracowaé plan pracy, ktéry nastepnie lektor

ostatecznie przygotuje, uwzgledniajgc stanowiska uczestnikéw kursu.
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